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„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

milyen hatása van, ha a gyermek hosszú "otthontanulós online" oktatásból újra
bekerül az offline (tantermi) közegbe
hogyan alkalmazkodnak a gyerekek az újra együtt tanulás helyzetéhez
hogyan érinti őket, ha az online időszakban nem tudták megfelelően követni és
elsajátítani a tananyagot
milyen eszközök vannak az elmaradott tanulók felzárkóztatásra 
a halmozódó elmaradás vagy a tananyag megfelelő elsajátítás hiányának
halmozódása hogyan követhető nyomon 
az esetleges lemaradás hogyan vehető észre időben, amikor az érkező segítség
valóban valós lehet
az otthontanulós online időszakok milyen szegregációs hatással - még fel nem
derített (elhidegülés egymástól, klikkesedés az osztályban, vagy akár kapcsolatok
megerősödése, gyerek korrepetál gyereket stb) - bírnak, és ezeknek a kezelésére,
segítésére milyen megoldások vannak.

1. A PROJEKTRŐL

A projekt fő célja, hogy a pandémia, és az ahhoz hasonló események által okozott
közvetlen és közvetett hatásokat, amelyek jelentősen érintik és terhelik a köznevelés
szereplőit - tanárokat, diákokat, szülőket - a lehető legfelkészültebben és legnagyobb
nyitottsággal kezeljük. A Jó gyakorlatok kézikönyv írása során arra törekedtünk, hogy a
Covid időszak során tapasztalt otthon-tanulós pedagógiai helyzetekre fényt derítsünk,
projekt időszakában megoldási utakat találjunk, melyek gyakorlati alkalmazásuk során
megmutatják valódi hasznosságukat. A kézikönyv ezt a folyamatot úgy dokumentálja,
hogy az eredmények más külsős, a projektben részt nem vevő pedagógusoknak is
biztosítson hozzáadott értéket, esetlegesen felmerült konkrét probléma kezeléshez,
helyzet megoldáshoz hozzájáruljon. 

Az alábbi kérdésekre kerestük a lehetséges válaszokat jó gyakorlatok útján:

A projekt keretében digitális és természetközeli élménypedagógia
workshopokon új/újragondolt tanítási és nyomonkövetési módszerekkel, technikákkal
és alkalmazásokkal ismerkedtek a pedagógusok. A tréningek gyakorlat orientáltak voltak,
fókuszálva a minél erőteljesebb tapasztalat szerzésre. A tréningeken és workshopokon
elsajátítottak folyamatosan alkalmazásra, felhasználásra kerültek. Célunk volt, hogy
nyomon kövessük az innovációs hatást, további tananyagfejlesztés céljából. A projekt
során megvalósított 2 szintű, 3-lépcsős kérdőíves felméréssel mind a tanárok, mind a
gyermekek szempontjából értékelésre kerültek az innovációs jó gyakorlatok.  
A partnerségi projektben a köznevelési, digitális oktatási fejlesztési, és alternatív
pedagógia képző szervezetek a szakmai fejlődésen túl egyúttal nemzetközi
együttműködési és projekt lebonyolítási tapasztalatokat is szereztek. 
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A projekt célcsoportjai 
A projekt elsődleges, közvetlen célcsoportja az Aprily Lajos Főgimnázium
pedagógusai - 12 fő - , és a projektben résztvevő pedagógusok pilot osztályának
diákjai - 195 fő. A diákok 1-12. évfolyamos hallgatók. Közvetett célcsoport a
Főgimnázium pedagógus kara - 45 fő -, valamit azon osztályok diákjai - 700 fő -, amelyek
bár a felmérésben közvetlen nem vettek részt, azonban közvetett hatással érintette őket
a pedagógusok szakmai- és személyiségfejlődése.  
További célcsoport a képző szervezetek: az Interrégió Fórum Egyesület és a Cifra Palota
Egyesület. Mindkettő jelentős nemzetközi tréning tapasztalatot szerzett a projekt során,
melyek hozzájárulnak jövőbeni további nemzetközi együttműködések során a
hatékonyabb projekt megvalósításhoz, valamint a nemzetközi jellegből felmerülő
esetleges kihívások, problémák hatékony megoldásához. 

Résztvevők bemutatása
A projektben az Áprily Lajos Főgimnázium, (Brassó, Románia); az Interrégió Fórum
Egyesület, (Budapest, Magyarország) valamint a Cifra Palota Közhasznú Egyesület,
(Sarkadkeresztúr, Magyarország) vesznek részt. Mindhárom szervezet végtelenül
elkötelezett a hatékony és XXI. századi oktatás, a mindenkit megillető és mindenki
számára elérhető megfelelő szintű, valamint a jelen kor gyermekének jelenkori
igényeihez alakított megfelelő oktatás biztosítása mellett.

A három szervezet az oktatás három különböző pontján aktív: 
1. köznevelési intézmény és pedagógusai, akik a mindennapok hőseként a pandémiás (és
hasonló) kiszámíthatatlan és rengeteg pedagógiai kihívást jelentő helyzetben is nap mint
nap ott vannak a gyerekekkel, akár offline akár online;
2. digitális tananyag fejlesztésben jártas szervezet; 
3. természetközeli élmény-pedagógiában jártas szervezet. 
A szervezetek összefogását az motiválta, hogy tudásukat összeadva az innovációt
közösen, együttműködésben végrehajtva valós, a pedagógus és gyermek közös munkáját
és eredményességét segítő, mindennapos igényekre és szükségletekre épülő kapacitás
és készség fejlesztést valósítottak meg. 

Megvalósítás ideje
A projekt 2022. március 1. - 2023. május 31. között lett megvalósítva. A képzések
részben jelenléti eseményként, részben online történtek. A kérdőíves felmérések a
tanárok személyes közreműködésével és 8-18 éves diákok bevonásával jöttek létre. A
disszeminációs események közül a Brassó-i nemzetközi záró rendezvény hybrid, a
Magyar Nevelés- és Oktatáskutatók Egyesülete Konferenciáin tartott előadások
személyes jelenléti formában valósultak meg. 
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2. ALAPÁLLAPOT: KÉRDŐÍV BEMENETI MÉRÉS EREDMÉNYEI

A projekt megvalósítása során kérdőíves felmérést végeztünk, 3 alkalommal. A két szintű
- tanárokat és diákokat érintő - három lépcsős (bemeneti állapot, köztes állapot, kimeneti
állapot) felmérés célja, hogy az élménypedagógia tréning és digitális kompetencia
fejlesztő tréningen elsajátítottak gyakorlati alkalmazását és eredményeit - hatékonyság és
illeszkedés/megfelelőség szempontjából - feltérképezzük és nyomon kövessük, szükség
szerint a gyakorlati alkalmazás során meghatározott irányba fejlesszük.

A bemeneti mérésre 2022. május és június hónapokban került sor. A pandémiás
időszakban már csak elvétve fordultak elő egy-egy hetes online oktatások, jellemzően
csak bizonyos osztály szinteken. A Covid-os otthon tanulós időszakra így közel 1 év
távlatából tekintettek vissza a felmérésben résztvevők. 
A pedagógus önmagára tekintő felméréseket 15 pedagógus töltötte ki. A gyermekekre
vonatkozó kérdőívet 195 főre töltött ki 15 pedagógus. 1-12 osztályfokon. A diákok
önmagukra tekintő kérdőívet 174 diák töltötte ki 4-12 osztályfokon. 

A Pedagógus Önmagára tekintése:
Ebben a kérdéssorban kielemzésre kerültek a
pedagógusok attitűdjei, motivációjuk és egyéni
szükségletei a projekt témáival kapcsolatban. A
felmérés ezen része jó alapot nyújtott a
tréningek tartalmi finomításához, a
pedagógusoknál felmerülő valós szükségletek-
igények feltérképezéséhez. 
A pedagógusok attitűdjét a nagyfokú nyitottság
jellemezte. Digitális kompetenciájukban nagy
egyéni eltérések figyelhetők meg. Közös, hogy
valamennyien rendelkeznek hibrid és blended
oktatási tapasztalattal is, melyek során
elsősorban új ismereteket, tananyagot
osztottak meg a diákokkal.

A differenciált oktatás, az elmaradások és
fejlődések nyomon követésére többféle digitális

eszközt használtak:

Gyermekre tekintés: 
A gyermekre vonatkozó kérdőívek azonos felépítésben, de két eltérő nézőpontból
valósultak meg: tanár gyermekre tekintése; a gyermek önmagára tekintése.
Fókuszban a projekt céljainak megfelelően a változásokhoz való alkalmazkodó képesség
(reziliencia), a tanulási reziliencia (nehezített/megváltozott körülmények között hogyan
alakul az ütemtartás, tanulási eredmények, szülők elvárásainak megfelelés) online
oktatási időszak tapasztalatai és a szociális kapcsolatokat vizsgáló kérdések állnak. 
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hogyan látják a projekt elején a pedagógusok egyenként a tanulókat, illetve a tanulók
közösségét? 
mennyire közelíti meg a pedagógusok képe a gyermekek önmagukról alkotott képét? 
felmerülnek-e kirívó eltérések a két nézőpont között, kirívó eredmények
milyen tennivalók adódnak ezek kapcsán?

A gyerekek 27 %-a nem beszéli meg a szüleivel rossz érzéseit, félelmeit 
A gyerekek 27 %-a nem tartja magát értékesnek, szeretetre méltónak
“Rossz érzéseimről (szomorúság, csalódottság, rettegés) nehezen beszélek
másoknak”. (29 %). Ez a kérdés különösen figyelemre méltó mert valójában csak a
gyerekek 16 %-nak nem okoz egyáltalán nehézséget a gondjairól beszélni.

A projektekben nem az eredmények tudományos statisztikai elemzése volt a cél, hanem
az, hogy a pedagógusok egyenként rátekintsenek a gyermekekekre, átgondolják a velük
kapcsolatos eddigi Covid és az utána lévő időszakból származó tapasztalataikat. Már a
kérdések megfogalmazását is az a gyakorlatias cél vezérelte, hogy a pedagógusok új
nézőpontból tekintsenek önmagukra s a gyermekekre. 

Az eredmények elemzésekor arra kerestük a választ:

A pedagógusok a gyermekek közel 70%-át reziliensnek vagyis a változásokhoz jól
alkalmazkodónak ítélte meg. 

A gyermekek által kitöltött kérdőív alapján a gyermekek rezilienciájának alakulása:
20 % tartozik a reziliensek csoportjába, 

70 % reziliencia-szintje közepes, 
0,2 % reziliencia-szintje alacsony

(A mérés a GYIRM25 (Homoki 2015) a skáláival valósult meg)- (1)

A gyerekek rezilienciához kapcsolódó válaszai közül figyelmet érdemel néhány, relatív
magas értéket mutató kérdés, melyek közvetlen hatással vannak a gyermekek
mindennapjaira, általános lelki állapotára, megnyilvánulásaikra, alkalmazkodó
képességére. Ezen tények ismerete a pedagógus számára különösen fontos: 

Ennek tükrében fontosnak tartottuk, hogy a természetközeli élménypedagógia képzés
során nagy hangsúlyt fektessünk olyan soft skill-ek bemutatására, fejlesztésére,
amelyekkel a pedagógus közvetlen hatást tud elérni a gyermek önértékelésében, ill.
bizalmi kapcsolat kialakulásában, biztonság érzetük megerősítésében. Az érzelmi
biztonság, mint tanulási környezeti elem, az egyik legfontosabb alapja a hatékony
tanulásnak, hiszen a tanuló nyitottsága a tanár és tanár által oktatott tananyag irányába
nagymértékben befolyásolja a diák tanulási minőségét. (igen-ember, erőszakmentes
kommunikáció, pozitív pedagógia- pozitív hibakultúra).
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- “Nem voltak annyira megterhelőek, mint az iskolai órák”.
- “Azt szerettem, hogy a tanár felrakta általában az anyagot, ezért ha lemaradtunk,
sokkal könnyebben be tudtuk pótolni, és órán is jobban tudtunk figyelni, mivel nem
stresszelt az a tény hogy ha nem írunk le mindent, akkor juj…milyen nagy baj lesz.”
- “Megtartanám azt, hogy ezentúl is kreatívabban közelítsük meg a tananyag
tartalmat, vagyis használjunk fel digitális anyagokat is, melyek érdekesebbek lehetnek,
mint például a diktálás.”
- “A betegek otthonról tudnak tanulni.”
- “Mindenre képes vagy, ha odateszed magad.”
- “Azt hogy, egy kicsivel könnyebb volt tanulni. ”
- “A rendezettséget és pontosságot”

A kérdőíves felmérés során a Covid időszak alatt történt online oktatás digitális
aspektusait is vizsgáltuk. Legnépszerűbbek az interaktív feladatok voltak (77%), a
KAHOOT alkalmazással az élen (20%). A gyerekek 10 %-ának semmilyen feladat sem
nyerte el a tetszését.
Tanulságos, elgondolkodtató visszajelzések érkeztek arra a kérdésre is, hogy mit
tartanának meg szívesen az online oktatási időszakból a Covid utáni tantermi oktatásban. 
Az élen az Oktatási Platformok használata, a gamifikációs feladatok alkalmazása és az
interaktív feladatok kedvelése állt, 20%-os arányt képviselve.

Figyelemre méltó gondolatok ide vonatkozóan a diákoktól:
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26-33: Szól, ha igazságtalanságot tapasztal. (Csoportirányítás)
33-40: Szívesebben van egyedul szünetben. (Beilleszkedés)
41-48: Bántalmazása esetén segítséget kér. (Bizalom)
42-49: Dühét erőszak és verekedés nélkül mérsékelt hangnemben fejezi ki. (Érzelmi
intelligencia)
50-57: Tanár kérdéseire szívesen válaszol. (Kapcsolódás)

A szociális kapcsolatok szempontjából általánosan jellemző, hogy a gyerekek tanórán
kívüli kapcsolatait, tevékenységeit kevésbé látják át a tanárok. A tanórai közös munkához
kapcsolódó szociális készségek terén nincs jelentős eltérés abban, ahogy a tanár látja a
diákokat, és ahogy a diákok látják önmagukat. 

A pedagógus és diák válaszoknál: 20%-al KEVESEBB diák állítja magáról, hogy: 

Gyerekek 30 %-a jelezte hogy nincs bizalma, hogy probléma esetén a tanárhoz forduljon.
Nincs megfelelő diák- tanár bizalmi kapcsolat. Ennél a pontnál is éreztük annak
fontosságát, hogy az érzelmi biztonságot, kapcsolódást segítő soft-skill készséget (Igen-
Ember, pozitív pedagógia, pozitív hibakultúra) is beemeljük a projektbe.



Problémamegoldás –
Kihívás – Magas szintű

együttműködés Csoport – Közösségi élmény
– Tapasztalati tanulás

Multiszenzorialitás –
Játékosság és öröm

Az élménypedagógiai tréning tartalmának összeállításában a tervezett képzéseket a
bemeneti kérdőív eredményei alapján finomítottuk. 
Az alábbi soft- és hard-skillek (2) fejlesztésével dolgoztunk a képzések során: 

„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”
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A “Bemeneti” kérdőív sorozattal határoztuk meg az ún. alapállapotot. Ezekhez az
eredményekhez igazodva véglegesítettük a Digitális és Élménypedagógiai tréningek és
képzések anyagait. Ezáltal valósulhatott meg a projekt legalapvetőbb célja: a gyermekek
és pedagógusok valós igényeit szolgálja közös az élménypedagógia és digitális tréning
sorozat, valamint, hogy az innovációs hatásokat-eredményeket értékelni tudjuk. 

3. TRÉNINGEK ÉS JÓGYAKORLATOK
 

3/a.-Élménypedagógiai Tréningek 
Az élménypedagógia, mint tevékenységközpontú, tapasztalatokon alapuló tanulási
módszer, erős motivációs bázist képes teremteni, mellyel az ismeretek befogadás,
rendszerezése és elmélyülése egyaránt megvalósul. Jellemzői: 

Játékosság – Reflexió – 
Önértékelés – Bizalom Érzelmek –  Kreativitás – 

Divergens gondolkodás 

-Emberkép
-Ítélkezés nélküli megfigyelés  (2.)

-Erőszakmentes kommunikáció (3.)
-Igen-ember (2-3)

-Kolb-féle tanulási stílusok (1-4)
-Tanulni tanulása (1.)
-Pozitív hibakultúra,

pozitívpedagógia (1-2-3)

-Kolb-féle tanulási ciklus (4)
-Jelenség alapú oktatás (4-5.)

-Jam session- ötletbörze (4-5.) 
-Projekt alapú oktatás (4-5.)

-Szókratészi technika (5)

Soft-skill-re ható eljárások: 
Szociális készségek Hard-skill-re direktben ható eljárások:

Mérhető, igazolható készségek



A tréning sorozatban a soft- és hard-skillek az alábbi témákhoz kapcsolódtak :
1. Élménypedagógia alapjai, emberkép: életkör ciklusokhoz kapcsolódó egyéni
állapotok megismerése segíti a különböző korosztályok mélyebb megértését,
reagálásának elfogadását és megfelelő kezelése. Élethosszig tartó tanulás: tanulni
tanulás folyamatának megértése, megélése és “végzése”. 

2. Ítélkezés nélküli megfigyelés: a tanulók változás lehetőségeinek megteremtése;
lehetőségek észrevétele - megfigyelés ereje; plusz eszköz a pedagógus kezében a tanuló
motivációjának, meglévő állapotának a tervezett irányba történő elmozdításához;
pedagógus hatásköreinek szélesítéséhez, jobb megértéséhez vezet 

3. Online-offline oktatás szegregációs hatásainak kezelése: szociális készségek,
képességek fejlesztése; bizalom - kapcsolódás kialakulását segítő attitűdök; támogató
helyzetek indirekt erősítésének módjai

4. A tanulás legyen élmény: élménypedagógia szükségessége (Kolb)

5. Projekt szemléletű pedagógia - Szókratészi bölcselkedések

Az élménypedagógia tréningeken új megközelítéseket, soft- és hard-skill képességeket
ismertünk meg ill fel. A képzés erőteljesen gyakorlatorientált volt. A rövid elméleti
bemutatást követően a megismertek gyakorlati szintű alkalmazása, megélése, és a
megélésből adódó megértése volt a cél. A gyakorlati feladatok során több új
kompetenciát és ismeretet párhuzamosan alkamaztunk, tekintettel arra, hogy a soft-és
hard skillek sokszor nehezen elválaszthatóak, valamint, hogy a megismert elemek
egymást erősítik, kiegészítik. 
Az élménypedagógia sajátosságai szerint jellemzően csoportos tevékenységekben vettek
részt a pedagógusok. A sok fizikai cselekvés, a problémamegoldó feladatok gyakran
jelentettek kihívást mind az egyének mind a csoportok számára. Gyakran feszegették
saját határaikat is. 
A képzés fontos eleme volt a tapasztaltak feldolgozása, és a visszatekintés. A
pedagógusok “Reflektív naplót” vezettek a tréning során, közel 8 hónapon keresztül. Jó
Gyakorlat Kézikönyvünk ezen része ezeknek a pedagógus jegyzeteknek a feldolgozását is
tartalmazza, mely az egyénekben és a csoportszinten elinduló változásokat mutatja be.
Az egyes élménypedagógiai workshopokon megélt tapasztalatokat ezek alapján a
Reflektív naplók alapján mutatjuk be.
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A fejezet felépítése a következő:
 

1.-elmélet
2.-gyakorlati alkalmazása

3.-egyéni reflexiók
4.-csoportos reflexió

 



Kisiskolás korú (6-9/10 éves) gyermeket jellemzi: ősbizalom a tanár személye felé
(feltétel nélküli elfogadás). Ebben az életkorban a gyermek irányába a tanár az
alábiakkal élhet: elfogadás, támogatás, bizalmi kötődés kialakítása 
Prepubertás korú (9/10- 14 éves) gyermeket jellemzi: tekintély igénye; szüksége
van arra, hogy fel tudjon nézni a pedagógusra (feltételes elfogadás; a tanár hiteles-e,
mint ember)
Serdülőkorú (14-18 éves) gyermeket jellemzi: szükséges látnia a tanár szakmai
hozzáértését, képzettségét, felkészültségét (feltételes elfogadás; megfelelő tárgyi
tudással rendelkezik-e a tanár)

mennyire van jelen, figyel a kiadott feladatra
milyen szinten mélyül el a munkában
milyen mértékben élvezi a feladatot
milyen minőségben hajtotta végre a feladatot, mennyire elégedett a munkájával

EMBERKÉP
 

Valamennyi - a passzív befogadást mellőző - pedagógiai helyzetben döntő kérdés,
mennyire tud a pedagógus tekintettel lenni a gyermek életkori igényeire. Az
élménypedagógiai emberkép egyik megközelítése során fontos, hogy a diák életkori
sajátosságait is figyelembe vegyük, ezek tudatában tervezzük pedagógiai munkánkat,
céljainkat: 

ÍTÉLKEZÉS NÉLKÜLI MEGFIGYELÉS
 

Az élménypedagógiai tréning első fázisa önismereti elmélyülést segítő, az ítélkezés
nélküli megfigyelést megalapozó tevékenységek voltak.
Az ítélkezésmentes megfigyelés elsajátításának első szakaszában a megfigyeléssel, mint
tevékenységgel dolgoztunk. 

A cél az volt, hogy a feladat végzése során (agyagozás) figyelje meg minden résztvevő az
alábbiakat:

1.
2.
3.
4.
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Erre épült aztán az ítélkezés mentes megfigyelés, mely annyit tesz, hogy a figyelmem,
mellyel adott cselekvés-esemény-helyzet-egyén megfigyelését végzem, üres. Nincs
bennem semmilyen gondolati irányultság, pozitív-negatív előítéletek nem befolyásolják,
mit látok, mit vagyok képes meglátni. 

Az ítélkezésmentes megfigyelés jelentősen segítheti, hogy a pedagógus a valós - jelen -
helyzetet lássa meg egy-egy tanulót érintő eseménynél. Könnyebb megértést adhat, hogy
egy-egy helyzetet megértsünk, feltárjunk. Pozitív pedagógia alap kiindulási pontja. 
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A megfigyelendőek 
(1-4 kérdés) az agyagozós

tevékenység teljes ideje alatt
állandóak voltak. 

A figyelem, a jelenlét
készségét folyamatosan

mélyítették és szélesítették,
így edzve a megfigyelés

készségét és képességét. 

"Semmi sem jó vagy rossz önmagában, csupán a gondolkodás teszi azzá."
-William Shakespeare-

Reflexió - Agyagozás (1. pedagógus)
Önismereti gyakorlatok  

1. Gömb formálása agyagból- egyéni munka
      Az egyéni alkotómunka során a gyerek tapasztalatokat szerezhet arról, hogy hogyan
viszonyul egy egyéni feladat elvégzéséhez, melyek azok a tulajdonságai, amelyek segítik ebben
(pl. kitartás, pontosság, akarat stb.) . Felismerheti azt, hogy milyen szempontokat tart
fontosnak egy feladat elvégzésekor (pl. időkeret betartása, ötletesség, kreatív megoldások,
pontos kivitelezés stb.)

Személy szerint az 1. gyakorlat során, olyan személyes tulajdonságaimat ismerhettem fel,
melyek segítenek vagy gátolnak egy adott feladat elvégzésében.

2. Kompozíció alkotása mértani formák felhasználásával- pármunka
 A pármunka során a tanuló felismerheti, hogyan tud egy társsal együtt dolgozni,
befolyásolható- e, képes-e együttműködni, mennyire rugalmas stb.
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A 2. gyakorlat során, személy szerint arra kaptam választ, hogy milyen számomra az a jó
társ, akivel hatékonyan együtt tudok dolgozni, ugyanakkor azt is felmérhettem, hogy én
hogyan viszonyulok a társamhoz ( pl. Mennyire vagyok toleráns? Mennyire tudok
együttműködni? stb.)

3.-4. Közös kompozíció alkotása mértani formákból- kis- és nagycsoportos
munka
 A csoportmunkák során a tanuló megismerheti, a csoporton belül betöltött szerepét ( pl. lehet
ő a szóvivő, a végrehajtó, a figyelő, felismerheti azokat a tulajdonságait, amelyek segítik a
csoporton belüli érvényesülését.

A két csoportmunka során újra megtapasztalhattam, hogy egy együttműködő csoport
sokkal hatékonyabb és nagyobb erővel bír, mintha ugyanazt a feladatot önállóan kellene
elvégezni (az ötletek összefonódnak, újak születnek, gyorsabb a munkatempó, mindenki
találhat/ vállalhat a saját egyéniségének megfelelő szerepet stb.)

Egyéni gyakorlat- Ítéletmentes gondolkodásmód
 Az ítéletmentes megközelítés, viszonyulás abban segített, hogy ne „ jó ” és „rossz”
kategóriákba soroljam a tetteket, cselekedeteket, hanem az „így is lehet”, „ez is jó”
helyettesítse az elutasítást. Ez a gyakorlat abban segített,hogy elfogadóbb legyek, több
időt szánjak a mérlegelésre, a „ miért?”- ek felderítésére, a több szemszögből való
megközelítésre, így higgadtabban és nagyobb megértéssel tudtam gondolkodni,
cselekedni.

Reflexió - Agyagozás (2. pedagógus)

1.Gömb formálása agyagból- egyéni munka
Végrehajtani végrehajtottam, de:
1.Túl sok gyurmát vettem el akaratlanul, a munka során sem jutott eszembe, hogy vissza
tegyek belőle (annyi eszem nem volt, hogy visszategyek belőle), akkor már ezzel a
mennyiséggel „gyúrtam”, de kényelmetlen volt.
2. Figyeltem a többieket is, nagy boldogan (vihogva) beszélgettünk, járt a szám, nagyon jól
éreztem magam. A teljes figyelmem nem az agyaggolyón volt, nem a munkán, inkább a
többiek poénjain.
3. Egyáltalán nem gondolkodtam mire való a gömb, inkább az önfeledt de kissé felszínes
kommunikáció kötött le.
4. A feladat végén láttam mennyivel kidolgozottabb „munkákat” tettek az asztalra a
többiek, ezért elhatároztam, hogy elmélyültebb, fókuszáltabb leszek a továbbiakban.

 



2.Kompozíció alkotása mértani formák felhasználásával- pármunka
1. Ezúttal jobban figyeltem az agyag mennyiségére, pont jó méretű lett az agyag
darabom. Egy kúpot szerettem volna összehozni, de nem voltam megelégedve az
eredménnyel, ezért egy idő után úgy döntöttem, hogy inkább egy szabályos négyoldalú
gúlát gyúrok ki. 
2. Ezúttal sokkal jobban figyeltem a munkára, de könnyedén tudtam figyelni a társam
munkájára is, egyáltalán nem zavart, hogy ő is figyel, ez inkább jól esett. Egy csonka gúlát
hozott össze, ez meg is ihletett amikor koncepciót váltottam. 
3.Elmélyültünk a munkában mindketten, sokkal kidolgozottabb lett az „eredmény” is.
Jobban meg voltam elégedve vele, mint az agyag gömbnél. 
4. Jól esett ez a munka, gyúrni az agyag darabot, együtt lenni.

3.Közös kompozíció alkotása mértani formákból- kiscsoportos munka
1. Érdekesen alakult a csoportunk, jól esett, hogy X. kiválasztott.
2. Előbb ötleteltünk, hogy mi legyen a koncepciónk, több minden felmerült, aztán egy
múzeumi látogatás kapcsán az emberi hálózatokról kezdtünk gondolkodni, s ezeket a
kapcsolódásokat próbáltuk „kigyúrni”.
3. Jó volt együtt dolgozni a többiekkel, közben beszélgettünk, mindenki a maga módján
egészítette ki a készülő kompozíciót. Jólesett rácsodálkozni a többiek ötletességére, nem
esett nehezemre továbbgondolni egy-egy ötletet, nem éreztem úgy, hogy ellenem
dolgoznak vagy az, hogy kimaradnék a dologból. Jó volt ezt a harmóniát megtapasztalni,
egymás keze alá dolgozni. A mindennapi tanári munkában magányosak vagyunk.
4. Jól esett ez a munka, gyúrni az agyag darabot, együtt lenni.

4.Közös kompozíció alkotása mértani formákból nagycsoportos munka
1. Azonnal tetszett az ötlet, hogy összekapcsoljuk a két elkészült művet. Lenyűgözőnek
találtam a másik csapat kidolgozott munkáját (De nem éreztem kisebbnek a miénket)
2.Olyans jellegű élmény volt, mint egy szép kép csodálata, vagy mint egy jó regény
végigolvasása.
3. Jól esett a többiek elköteleződése a feladathoz.
4. Békében együtt tudok lenni, feltölt olyan emberek társasága, akik becsülettel
odaállnak a munkához, derűvel ötletességgel állnak hozzá a feladatokhoz.

Megérintett, hogy mennyire felszínre jött az az igény, hogy az iskolai közösségünket
erősítsük meg. 
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Az egyes élménypedagógiai eszközök, mozzanatok megismerése után a pedagógusok a
nekik leginkább tetszőket beillesztették a napi gyakorlatba. Tapasztalataikat reflektív napló
formájában rögzítették (ennek sablonja a mellékletben található) Utólag kiderült, hogy
több pedagógusnak nagy segítség volt az agyagos feladat ahhoz, hogy a visszatekintés
gyakorlattá váljék. Többen is felismerték, mennyire fontos a visszatekintés mozzanata a
pedagógus tevékenységek során. 

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok az ÍTÉLKEZÉSMENTES MEGFIGYELÉS módszerét 

Ítélkezésmentes megfigyelés
 

JÓ: könnyű - nem teljesítményorientált volt a feladat, saját tanulási útja volt mindenkinek
NEHÉZ: az előítéletek levetkőzése http://barczium.elte.hu/2021/01/a-pygmalion-

effektusrol/ figyeltük a munkafolyamatot, de nem volt egy merev szempontrendszer
mindenki egyénileg választhatta meg a szempontjait

ERŐSSÉG: jó megfigyelőkészség, egészséges értékrend, 
nyugodt légkör teremtésének a képessége

GYENGESÉG: fókuszálás, elcsendesülés (az elengedés képessége)
MEGOLDÁS: ne add fel, egymás biztatása erre, szellemi erőnlét

EGYÉNI REFLEXIÓK
Bevált JÓ GYAKORLAT - reflektív naplókból 

Önmagában nem került alkalmazásra, azonban minden esetmegfigyelés első lépcsője. Ezt
követően választotta meg a tanár az alkalmazott és kipróbált módszert. 

ERŐSZAKMENTES KOMMUNIKÁCIÓ ELMÉLETE
 

Az erőszakmentes kommunikáció (NVC) - Marshall Rosenberg amerikai klinikai
pszichológus által kifejlesztett módszer - az erőszakmentesség elvein alapuló
kommunikáció. Nem a nézeteltérések megszüntetésének technikája, hanem inkább az
empátia növelésére és a módszert alkalmazók és a körülöttük élők életminőségének
javítására szolgál. Az ötlet az, hogy ha a felek között empátia van a beszélgetésben, sokkal
könnyebb lesz olyan megoldásról beszélni, amely mindkét fél alapvető igényeit kielégíti. A
cél az interperszonális harmónia és tudás megszerzése a jövőbeli együttműködéshez.
Fontos, hogy kényszerítő fogalmakat és hozzájuk kapcsolódó „kell”, „kénytelen”,
„kötelesség”, „tilos”, „muszáj” stb. kifejezéseket nem használunk a kommunikáció során. 

 

http://barczium.elte.hu/2021/01/a-pygmalion-effektusrol/
https://hu.wikipedia.org/wiki/Marshall_Rosenberg


„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

13

a tények gyűjtése minősítés nélküli megfigyeléssel (ítélkezés nélküli megfigyelés)
az érzések és szükségletek őszinte és konkrét kifejezése
hatékony és empatikus kérések megfogalmazása. 

További jellemzője az erőszakmentes kommunikációnak: 

A kommunikációban résztvevő egyének egyaránt értékes emberek, egyaránt „jogos” és
tiszteletre méltó emberi szükségletekkel, így a kommunikációban nyertes-nyertes
helyzetek és állapotok a jellemzőek. 

IGEN-EMBER ELMÉLETE
 

A módszer alapötletét az az elgondolás adta, hogy amikor valamit elutasítunk, valamivel
ellenkezünk, valamire nem-et mondunk, akkor nemcsak azt utasítjuk el, amire az
elutasítás vonatkozik, hanem gyakorlatilag - ha az elutasítás tárgyát kimondó szájat
egységnek tekintjük az azt “működtető” személlyel (a beszélővel) - akkor magát az
egyént is elutasítjuk. Célunk volt az Igen-ember bevezetésével, hogy az elutasítás okozta
belső feszültség helyett a helyeslés okozta jó érzésre alapozva alakítsuk ki a közös
gondolkodást, közös munkát.

Ezt erősíti meg David Goleman alábbi gondolat sora is: 
“Amikor a fenyegetettség vagy az érzelmi feszültség rendszerét aktivizáljuk az agyban, az

depressziót, félelmet és dühöt szül. A jutalmak rendszerének mozgásba hozása azért fontos,
mert ez tart minket életben”

Az Igen-ember módszer nem jelenti azt, hogy mindenben egyetértünk. Nem szünteti
meg az eltérő vélemények lehetőségét. Azonban a nem-kimondásához, az elutasításhoz
a kommunikációban résztvevő felek már együttműködésben, közös párbeszéd során,
Szókratészi - kérdezés technikával jutunk el. Így gyakorlatilag az elutasítás, a nem
kimondása - akár konkrét szóval, akár elutasító magyarázattal - annak az egyénnek a
fejében születik meg egy gondolkodási folyamat során, akinél az alapkérdés felmerült.
Az igen-ember szerepét játszó egyén tulajdonképpen egy kritikus gondolkodási
folyamatok viszi végig a kommunikációban résztvevő partnerét, érzelmi biztonságot és
elfogadást nyújtva a teljes folyamat során. 

Erőszakmentes kommunikáció, Igen-ember, projekt alapú oktatás gyakorlata
A feladat során a pedagógusok 12 darab 9 különböző fajtájú gyógynövényt, cserép
edényeket és földet kaptak. A feladat az volt, hogy 90 perc alatt szabadon választott
koncepció szerint ültessék el a növényeket a két cserépbe, majd egy max. 5 perces
prezentáció keretében mutassák meg, milyen új ismereteket gyűjtöttek, és mit tanultak
a folyamat során, illetve a termet az eredeti állapotban hagyjuk a folyamat végén(ültetés
után). Feltétel volt, hogy a munkában a csoport minden tagja részt vegyen - 12 fő - ,
valamint hogy a kommunikáció során törekedjen az erőszakmentes kommunikációra és
az Igen-ember gyakorlására. 



Reflexió - Gyógynövények (1. pedagógus)
Pedagógus tapasztalat

 

9 varázslatos illatú fűszernövény
Kezdetben a számomra teljesen ismeretlen izsóp ragadta meg a figyelmemet. Rögtön
elkezdtük keresni az infókat róla X-el. Lelkesek voltunk, hogy milyen csodanövény.
Tetszett, ahogy alakult a problémamegoldás. Jó ötlet volt a táblázat. Úgy éreztem, hogy
mindenkinek a mondandóját figyelembe vette a csapat, egyenrangú társnak éreztem
magam. Eközben lenyűgöző volt minden, amit olvastunk ezekről a növényekről. Az illatuk
nagyon kellemes volt.
Nem szívesen tettem bele a kezem a földbe. Észrevettem, hogy ezt kerülöm. Csodálkozva
láttam, hogy másoknak ezzel nincs problémájuk, jólesően dolgoznak a földdel.
Tetszett a végeredmény. Jó volt a koncepció: minden növénynek az optimális
feltételeket biztosítsuk a növekedésre, fejlődésre.
Arra jöttem rá a csapatmunka során, hogy kényelmetlen számomra hangadónak lenni,
de jól benne tudok lenni egy megfelelő csapatban.
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CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok az IGEN-EMBER módszerét

 

Igen-Ember

DIÁK-TANÁR
meghallgatnak-fontos vagyok-nyitottak az elképzeléseimre

NEHÉZ: komfortzóna elhagyása, új szerep felvétele, a hitelesség megőrzése emellett
FIGYELJ: maradj természetes, ne erőlködj túlságosan, tudatosan jelen lenni nagyon

fárasztó
ERŐSSÉGEM: nyitottság a változásra, rugalmasság (mert ez tanárként amúgy is

elvárás), emberszeretet (együttérzés)
GYENGESÉG: emberi gyarlóság, türelmetlenség, leterheltségelégedett vagyok, ha akár

kis mértékben sikerült alkalmazni a rutinból nehéz kilépni
MEGOLDÁS: - a hónap első hétfője IGEN-nap, gyerekekkel gyakoroltatni csinálom

FILMTIPP: Igen-nap, Igen-ember
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DIÁK-DIÁK
pozitív hozzáállás - elfogadóbbak lettünk (amit adsz, azt kapsz)

NEHÉZ: a következetesség
ERŐSSÉG: hasonló értékrend, nyitottság, alkalmazkodóképesség

GYENGESÉG:  van hova fejlődni

Igen-Ember

Reflexió - Igen-Ember (1. pedagógus)
1. ADATOK
-alsó tagozat 2. osztály
2. Célok
Célom a tanulók eredeti ötleteinek felkarolása, érvényesítése.
Azért értem el a célom, mert lehetőséget nyújtottam, hogy a gyerekek bemutathassák
saját egyéni alkotásukat. Nem hárítottam el a kezdeményezésüket, nem ragaszkodtam
nagyon szigorúan a betervezett órarendhez, óratervhez.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
Igen-Ember
4. Elért eredmények 
A gyerekek egy csoportja, bábelőadást mutatott be az osztálynak. A szereplők, bábok,
díszlet és az előadás is a saját elképzelésük szerint valósult meg. Az osztálytársak számára
is különleges élmény volt az előadás. Személy szerint nagyon értékeltem az eredeti
megoldásokat, a kezdeményezést és a csoportmunkát.  
Az új eljárás pozitívan hatott nemcsak arra a tanulócsoportra, aki kezdeményezte, hogy ő
bábszínházzal indítja a magyar órát, hanem a többiekre is. Azon a héten több
kiscsoportos előadást mutattak be egymásnak a gyerekek.
5. Önreflexió
Nagyon örvendtem, hogy a tanítványaim ilyen leleményesek és kreatívak, és annak, hogy
lehetőséget nyújtottam ennek kipróbálására, bemutatására.
Figyeljünk a tanítványainkra, bízzunk bennük és adjunk teret és időt, hogy
megmutathassák mit tudnak és mire képesek.
Célul tűztem ki, hogy a gyerekek kezdeményezéseit nagyobb figyelemmel követem és időt
szakítunk arra, hogy ezeket meg is valósíthasssák. A gyerekek, az egyéni elképzelés szerint
megrendezett bábos mesejátékot, szünet után, a magyar tanóra elején mutatták be.
Szünetben átrendezték az osztálytermet . Bár nem értesítettek a szándékukról (szerintem
meglepetésnek szánták), mindenki a legnagyobb természetességgel fogadta az új
órakezdést. A gyerekek, gyerekeknek készített előadása nagy élmény volt mindenki
számára. 
6. Lehetséges korlátok
Egyetlen korlát a tantervhez, a munkatervhez való kötöttség. Minden tanórán, vagy
túlgyakran nem szakíthatunk időt ilyen jellegű tevékenységeknek. Az igazi korlát a nagy
mennyiségű tananyag, a tantervi követelmények.
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 Nincs elegendő idő a szabad és kreatív ötletek kivitelezéséhez.
LEHET, a tanetervet nem lehet, de a tananyagot teljesen másképp kellene újra építeni. A
tananyagot nem lehet 45 perces egységekre bontani. Ezt nem is teszem, de szerintem
más csoportosítással pl tömbösítéssel lehetne dolgozni. Másképp osztanám be a
tananyagot, és kihasználnám a tantárgyak közötti kapcsolatot. Óriási munka lenne ugyan,
de nem lehetetlen. Multidsizciplináris megközelítéssel - tanári kollaborációval. Tesitanár +
fizika kapcsolása. 
Alsó tagozaton 1,5 óra után 20 perc szünet. Ez az az időintervallum, ami működhetne, ha
ilyen jelleggel tanítunk - amiben aktív részvétele van a gyermeknek, és a gyermek akaratát
támogatva dolgozunk együtt. 
7. Tudás és kompetencia
-Pozitív hozzáállás, rugalmasság, empátia - a szükséges az új soft-skill alkalmazása során.
8. Szakmai reflexió
- A pozitívumot abban látom, hogy: mivel a gyerekek saját akarata is érvényesül, sokkal
motiváltabbak. Nem a tanár által megszabott feladatot kell megcsinálni, teret kapnak. Amit
kitalál azt olyan módon tehetik ahogy megtervezik, ezért gyorsabban zajlik a folyamat,
mintha kiszabott tevékenység lenne. Mélysége is mélyebb. Ha érdekli a gyereket, jobban
elmélyül a folyamatban, mintha a “csak meg kell csinálni” feladat lenne. Ebben benne van
ő - ő választotta. Amikor Ők találják ki, annak óriási a hatékonysága.
-Mind a felzárkóztatásban, mind a tehetséggondozásban van hatása. Mindenki teret kap.
Választhatnak, kiderül ki-miben tehetséges. 
--Lehet, hogy eddig nem biztosítottam elég lehetőséget, hogy a gyerekek
bemutatkozhassanak, ezért ők kezdeményeztek és kikövetelték maguknak ezt a
lehetőséget.
-A gyerekek kezdeményeztek, megkérdezték, bemutathatják-e a bábozásukat. Félre
tettünk mindent, gyorsan berendezetünk mindent az előadáshoz a gyerekekkel. Minden
az ő ötletük volt, én pedig mindenre rábólintottam.
-Az IGEN- ember eljárást többször kellene alkalmaznunk a nevelésben.
- Megpróbálok többször IGEN-ember lenni Kipróbálom az IGEN-ember eljárás
eredményességét, egy új szituációban. AMIKOR CSAK LEHET. Mondhatni beépült az
eszköztárba, Néha határokat kell szabni mert "elfajulhat" a túl nagy szabadságban. pl.
Megengedi a kuckóépítést, de ha már felmásztak a székek tetejére kellenek a határok, pl
kuckó 1 emeletes. 
9. Egyéb:
-Az jutott még eszembe hogy .... Lehetünk-e mindig IGEN-emberek, vagy vannak-e
helyzetek amikor, meg kell tanulnunk/muszály NEM- et mondani 
-Hogyan tegyük ezt? KÉRDÉSEKKEL. pl. - rákérdezünk jó ötlet-e szerintük, és ha igen/nem
akkor miért igen vagy miert nem. Végül a gyerekek maguk is rájönnek a helyes
megoldásra.
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Reflexió - Igen-Ember (2. pedagógus)
 

1. ADATOK -alsó tagozat 2. osztály
2. Célok
-Az IGEN-ember eljárás hatékonyságának felmérése 
–különleges szituációkban, figyelembe véve az osztály- és iskolai rendszabályzatot.
–olyan osztályhelyzetekben, amelyek az osztály rend megzavarását, felborulását
eredményezhetik.
-Pl amikor Csend-rend szabályzat, hogyan ülünk a széken stb. Sok esetben ez felborult, de
jó irányba szegik meg a szabályokat. Amikor felállnak az asztalra és úgy jeletkeznek, hogy 1
ceruzát emelnek a magasba, jelezve, hogy készen vannak. Ezzel motiválják is egymást. 
Erősödik az egy csapatba tartozás érzése - érdekes, erős hatás. Vagy pl amikor
megtanulják az éneket: mint egy színpadra felállnak a székre, onnan énekelnek. Lassan
mindenki együtt énekel a színpadon. Ezek mind a gyerekek spontán ötletei, nagyon
szeretik, amikor ez létrejön. Ha a tanártól jönne az ötlet, akkor nem lenne ekkora varázsa.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Igen-Ember
4. Elért eredmények
-Azért értem el a célom, mert nagy rugalmassággal kezeltem a kialakult helyzeteket,
figyelembe vettem a gyerekek kezdeményezéseit, ötleteit.
-Pl. A gyerekek a megtanult éneket a székükre, majd az asztalaikra felállva, saját
"színpadjaikon" mutatták be. 
-Egy másik tanórán, a babzsákokat az asztalaik alá húzva, saját "olvasókuckókat"
alakítottak ki, a kuckókban ülve olvastak, dolgoztak a szöveggel. 
-Egy másik alkalommal a tanórán elolvasott mese témájára építették meg az "alternatív"
hóembereket, felhasználva a szekrényben és az osztályteremben található tárgyakat.
-Az IGEN-ember eljárás a fent említett helyzetekben igen pozitívan hatott. A gyerekek
örömmel, jókedvvel, felszabadultan és nagy beleéléssel vettek részt részt ezekben a
tevékenységekben. A legnagyobb öröm az volt szerintem számukra, hogy én a " tanító
néni" nem gátoltam a kezdeményezéseket, hanem velük együtt én is a társuk voltam
ebben a "játékban". Kapcsolódtunk egymáshoz parterként. 
5. Önreflexió
-Elsősorban kíváncsi voltam az Igen-ember kimenetelére. Másodsorban nagyon büszke
voltam, hogy milyen ötletesek és leleményesek a tanítványaim. Örömmel tapasztaltam,
hogy teret adva a spontán " gyermeki" megnyilvánulásoknak, rengeteg tapasztalatot
szerezhetek a gyerekek személyiségéről, egymáshoz való viszonyáról, ezen kívül ezek a
helyzetek adnak lehetőséget az élményszerűséghez.
-Tanulság, hogy ha kellően rugalmasan, kreatívan viszonyulunk adott helyzetekhez,
figyeljük és értékeljük a gyerekek spontán jelzéseit, ötleteit, érdekes, élményszerű
lehetőségeknek adhatunk teret.



„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

18

6. Lehetséges korlátok
-Ítélkezések és előítéletek. 
Ezek nélkül próbáltam kezelni a kialakult helyzeteket. Ha nem IGENléssel viszonyulok,
nem tudom megismerni és felmérni, hogy mi a pozitívum, az eredményesség.
-Tartottam attól, hogy ha teljes a szabadság és nincsenek adott határok, lehet hogy
negatív kimenetele lesz az egyes helyzeteknek. Talán jobban kellene bízni a gyerekek
döntéseiben.
7. Tudás és kompetencia
-Rugalmasság, bizalom, pozitív hozzáállás, gyermekközpontúság.
8. Szakmai reflexió
-A munkámban eddig is "igenléssel" fogadtam a gyerekek pozitív kezdeményezéseit,
értékeltem a spontaneitásukat, gyermeki ötletgazdagságukat és eredetiségüket.
-Tudtam volna jobban megvalósítani a célom ha több, különböző típusú helyzet
esetében figyelem meg az IGEN-ember eljárás eredményességét.
-Jó az, hogy új tapasztalatot szerezhettem, rossz az, hogy nem mindenki nézné jó
szemmel, talán elítélne, megszólna, hogy pl. miért engedem meg, hogy a gyerekek az
asztalra álljanak.
-Az IGEN-ember eljárás nagyon sok osztály helyzetben pozitív eredménnyel jár.
Megpróbálok más helyzetekben is IGEN-ember eljárást alkalmazni.
9. Egyéb:
-Más helyzetben is alkalmaztam az Igen-Ember eljárást és azon keresztül az ítélkezés
mentes megfigyelést. Van egy kisfiú, aki hiperaktív, nagy figyelmet igényel. Nem
mondható, hogy sokszor nem zavar, de megpróbálom ítélkezés mentesen kezelni.
Próbálom felkelteni az érdeklődését, bevonni az órába. 
-Ez már a harmadik ilyen tanítványom, aki különb. Minden gyerek más, de annyira
kreatívnak kell lenni, mit hogyan oldjunk meg az ilyen gyerekekkel... 
-Úgy viszonyultam hozzá, hogy nem ítélem el azt, ahogy viselkedik vagy ahogy cselekszik. 
-Az osztály gyerekhez viszonyulásában van változás: azt emelik ki, amiben jó a kisgyerek.
Sok beszélgetős folyamatban ennek a gyereknek adják a beszámolás-bemutatás
feladatát, mert látják, hogy abban Ő ügyes.

Reflexió - Igen-Ember (3. pedagógus)
 

1. ADATOK
-előkészítő osztály 6 évesek
2. Célok
-A célom egy viselkedészavaros gyerek kezelése.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Igen-ember
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4. Elért eredmények
-Nagyon hevesen, agresszívan lépett fel a társai ellen.
-Nagyon hamar észlelhetőek voltak a változások.
-A közösségen belüli helyzete sokat javult. Sokat változott, fejlődött.
-Pozitívan hatott az új módszer, ugyanis azt vettem észre , hogy a gyerek próbált
uralkodni önmagán. Nem kereste a konfliktushelyzeteket.
-az Igen-Ember módszer jelentősége a folyamatban min. 60-70 %
5. Önreflexió
-Boldog voltam, hogy megoldottam a problémát, és úgy tűnik tartósan sikerült változást
elérnünk.
-Azért értem el a célom, mert kitartóan és sok türelemmel, tudatosan, igen-emberként
viselkedtem. A gyerekek átvették a tanár mintáját, a helyzet hamar változott: teljesen be
tudott illeszkedni a társaságba. Most már mindenki elfogadja, nem piszkálják.
- Azt tanultam, hogy soha ne adjam fel. Mindig van megoldás, bármennyire nehéz a
helyzet.
-A tevékenység a kitűzött céloknak megfelelően valósult meg, sőt hamarabb, mint
gondoltam.
-Azért, mert kitartó voltam és bíztam magamban, és a módszer hatékonyságában.
6. Lehetséges korlátok
-Nem tapasztaltam korlátot a folyamat során, sőt a terv fél évre szólt, s sikerült 2 hónap
alatt jelentős változást előidézni.
7. Tudás és kompetencia
-Empátia.
8. Szakmai reflexió
-Az Igen-ember kapcsolódik a megértő viselkedéshez és az elfogadási készséghez.
-Meg vagyok elégedve az előidézett változásokkal.
-Nagyon jó, hogy részt vehettem ezen a képzésen, mert új lehetőségek tárháza nyílt meg
előttem. Sok megerősítő gondolat hangzott el. Új módszerek, ötletek kerültek előtérbe,
amiket ki is próbáltam-alkazok.
-Következtetésem az, hogy a világ állandó átalakulásban van, nekem - pedagógusként -
lépést kell tartanom a korszerű, újszerű módszerekkel. Mindent ki kell próbálnom, hogy
elérhessem céljaim a jövő nemzedék oktatásában.
-Rugalmasan kell kezelnem a kritikus helyzeteket. Fel kell vérteznem magam türelemmel,
kitartással, nyugodtsággal és megértéssel. Továbbá továbbra is fejlesztenem kell szakmai
tudásom.
-Kitartóan és következetesen kell bevezetni az új eszközt/módszert. Ez sikerült is.
Tudatosság és következetesség kell hozzá.
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Reflexió - Igen-Ember (4. pedagógus)
 

1. ADATOK -9. osztály, matematika 
2. Célok -Feladatok (gyakorlatok) megoldása
3. Alkalmazott eszközök/eljárások -Igen-Ember
4. Elért eredmények
-Részben sikerült elérnem a célom 
-Azért értem el a célom, mert meghallgattam a diákok ötleteit is. Mindeközben az én
módszeremet is be tudtam mutatni. Csak egy feladatot oldottunk meg a háromból.
-Azt tapasztaltam, hogy még mindig elcsodálkoznak, ha egyszerübb vagy több megoldási
módszert látnak.
-A bemutatott új matematikai eljárás hatása: egyeseknek pozitiv, mert megéri egy képlet
pluszba, ha kevesebbet kell dolgozni. Másoknak negatívan hatott, mert inkább választják
a járt utat.
5. Önreflexió
-Szeretem látni, ahogy ötletelnek.
-Ha nem lenne olyan borzasztóan sok az anyag, mindig így kéne tanítsak.
-A tevékenység nem a kitűzött céloknak megfelelően valósult meg: 3ból csak 1 feladatot
oldottunk meg. 
-Sajnos így lassabban haladtunk, előbb-utóbb a többi feladatot is meg kell oldjam velük.
- A lemaradás felismerésére alkalmasnak tartom ezt a módszert.
6. Lehetséges korlátok 
-Hátránya, ha az osztályban 28-an vannak, az előrébb lévőnek kell pótfeladat, valami
mást is be kell vezetni - tétlenség ne legyen.
-Volt akinél az előzetes tudás, megértés hiánya miatt kellett időzni.
-Talán a diákok tudás szintjéhez kéne viszonyítsunk, nem a matek-infó szak kimeneti
elvárásaihoz. 
7. Tudás és kompetencia -Empátia
8. Szakmai reflexió
-Van amikor érdemes, máskor meg nem érdemes időt áldozni egyetlen egy feladatra,
ötletelésre.
-Jobban meg tudtam volna valósítani a céljaim ha az óra elején megmondom, hogy ezt és
ezt kell megoldani. Lett volna egy pár diák, aki mind megoldotta volna a feladatokat.
-Változtatni fogok: a több megoldási módszer mellett több szorgalmi feladatra lesz
szükség.
-Jó, hogy majdnem mindenki bekapcsolódott, rossz, hogy nem haladtunk eléggé.
-A kevesebb néha több. De csak néha.
-A differenciáláshoz kell egy keretrendszer, amit tud mindenki követni. Differenciált
óratervet kell készíteni. Mert nagy létszámú osztályban nem működik. Gyakorló
feladatokat kell előkészíteni.
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-Nagy létszámú osztálynál a készen lévőket ellenőrizni kell, addig nem lépnek a
következő feladathoz. A végeredmény helyességét vagy a folyamatot kérdezik? 
-Az eredménnyel megelégszenek és ha jó az eredmény, akkor mennek tovabb. 
-Tapasztalatom, hogy egyéni ritmus tartása önellenőrzéssel lehetne, de nem tudják
ellenőrizni. Mindig a tanártól várják az erősítést. Talán rossz szokás miatt? Oktatás
kultúra: önmaga folyamatát ellenőrzi, akkor önállóvá válhat a tanulási folyamat. Ezt már
nehéz kialakítani 9. osztályban, ha kiskortól mindig rábólintott a szülő, a pedagógus a
tevékenységre. 
-Más oktatás-tanulási szokás szükséges már kisiskolás kortól kezdve, több
felelősségvállalás a feladat kidolgozásban, ellenőrzésben. A digitális ellenőrzés
segítségre lehet ebben. 
9. Egyéb:
-Az érettségire rengeteg gyakorló feladatot kell elvégezni. Nem mindig szánják rá az időt
a diákok a gyakorlásra, ezért igyekszem az iskolában biztosítani nekik a sok gyakorlást.
Több módszert is megmutatok nekik. Nincs esély a jó eredményre kevés gyakorlással. 

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok az ERŐSZAKMENTES KOMMUNIKÁCIÓ módszerét

Erőszakmentes 
kommunikáció

DIÁK-TANÁR
nem fojtják belé a szót- nyugodt, félelemmentes légkör

NEHÉZ: esetleg megnyílni mások előtt, érzésekről beszélni
FIGYELJ: önkontroll (levezetési technika)

ERŐSSÉG: önuralom, bátorság az őszinteséghez
GYENGESÉG:  bizalomhiány több alázat kell ahhoz, hogy működjön

MEGOLDÁS: mentálhigiénés szakember bevonása; tudatos gyakorlás

DIÁK-DIÁK
JÓ: ismertük egymást, működött az együttműködés, elégedettek vagyunk (részben),

gesztusokból is értettük egymást - ez jó
MEGOLDÁS: gyakoribb találkozás, tudatos egymásra figyelés

Reflexió - Erőszakmentes kommunikáció (1. pedagógus)
 

1. ADATOK -alsó tagozat, 2. osztály (8-9 évesek) 
2. Célok
-Az erőszakmentes kommunikáció alkalmazása, a gyerekek közötti konfliktushelyzetek
megoldásában
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-Azért értem el a célom, mert nem ítélkeztem, előítéletmentesen közelítettem meg a
problémát, türelemmel hallgattam meg a gyerekeket.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Erőszakmentes kommunikáció
4. Elért eredmények
-A gyerekek viselkedésében történő pozitív változások. A gyerekek sokkal nagyobb
bizalommal fordulnak hozzám, nyitottabbak, tudják, hogy elfogadják őket.
-Az új eljárás mindenképpen pozitívan hatott.
5. Önreflexió
-Képes vagyok-e nehéz helyzetekben is higgadtan és ítélet-mentesen kommunikálni.
-Bebizonyosodott, hogy az ítélet - és kritikamentes viszonyulás segít a konfliktushelyzetek
megoldásában.
-Minden konfliktushelyzetet, melyek a gyerekek közt adódott, megpróbáltam előítélet- és
kritika nélkül kezelni, megoldani. Nem kritizáltam egyik gyerek viselkedését sem,
objektíven viszonyultam a helyzethez. Kellő időt szántam arra, hogy a tanulók
elmondhassák saját álláspontjukat. 
-A "Mi történt?" kérdéssel indítva a beszélgetést, lehetőséget adtam a gyerekeknek, hogy
mindegyik saját maga megéléseit, élményeit mutathassa be. 
-A megteremtett légkör (nyugodt, higgadt, "nem kapok szidást, mielőtt még
elmondhattam volna mi történt" stb.) segítette a gyerekeket, hogy őszintén elmondhassák
a történteket. Nem kellett mentegetőzni, hazudniuk. 
-A történtek elmesélése lehetőséget adott arra, hogy a gyerekek elemezhessék saját
viselkedésüket, ugyanakkor társaik nézőpontját is megismerhessék.
-"Történhetett volna ez másképp?" kérdéssel segítettem a gyerekeket, hogy saját
viselkedésüket és adott helyzetet elemezve megoldásokat keressenek.
6. Lehetséges korlátok
-Úgy érzem nagyon sok gyakorlat kell ahhoz, hogy teljesen ítélet mentesen viszonyuljunk
helyzetekhez. 
-Az időhiány, mint külső tényező, befolyásolja az eljárás alkalmazásának hatékonyságát. 
-Egy konfliktushelyzet megoldására olykor egy teljes óra sem volt elegendő, a tanórákat
pedig nem szánhatjuk mindig arra, hogy átbeszéljünk egy-egy osztály esetet.
7. Tudás és kompetencia
-Szerintem az erőszakmentes kommunikáció "technikáját" is meg kell tanulni.
-Úgy érzem, hogy ehhez, az elméleti tudáson kívül, még több gyakorlat és gyakorlati
tapasztalat szükséges, esetleg egy olyan célzott tréning, ahol még mélyebben elsajátítható
ez az eljárás.
-Több ismeretet, szakmai véleményt, módszertani útmutatót kell elolvasnom,
megismernem az eljárás alkalmazásáról, hatékonyságáról, technikáiról.
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8. Szakmai reflexió
-Az elhamarkodott, megalapozatlan ítélkezést, vádolást, megbélyegzést mindig
elutasítottam. Ez az eljárás alkalmazása is megerősített abban. hogy a higgadt, objektív,
ítélet mentes hozzáállás segítséget nyújt.
-Lehet jobban csinálni, ha nagyobb tudással és nagyobb tapasztalattal, gyakorlattal
rendelkezem az eljárás alkalmazásában.
- Nem csak tapasztalat kell ehhez, hanem másfajta viszonyulás, úgy érzem ez megvan
bennem. 
-Jó volt, hogy közösen találtuk meg a megoldást az adott problémára, senki sem volt
sértődött, senki nem duzzogott, nem volt haragos. Az volt rossz, hogy egy teljes tanórát
veszítettünk el, amíg utat találtunk a konfliktushelyzet megoldására.
-Hosszú távú hatás, hogy pl. kikopik bizonyos negatív viselkedésminta a gyerekekből -
ahogy a tanár működik másolják a gyerekek. 
-A gyerekek mindent leutánoznak, ezt az erőszakmentes kommunikációt is. Hosszú távon
ez megfigyelhető volt a gyerekeknél. Ők is így kommunikálnak, nem ítélkeznek, átveszik a
mintát. 
-Elfogadóbbak egymás hibáival szemben, nincs annyi megszólás, kiközösítés, nem
használnak olyan jelzőket.
-Általában segítőkész az osztály, összedolgoznak. ez egy plusz
-Nem elég, hogy együtt vannak a gyerekek, a tanító csoporthoz való viszonya befolyásolja
a gyerekek közti kapcsolatot.
-Az erőszakmentes kommunikáció egy alkalmazható, eredményeket hozó eljárás.

Reflexió - Erőszak-, és ítélet mentes kommunikáció 
(2. pedagógus)

1. ADATOK - alsó tagozat 2. osztály 
2. Célok
-Megfigyelni az ítéletmentes kommunikáció következményeit a gyerekekkel való munka
során.
-Mennyire hatékony az ítéletmentes kommunikáció és hozzáállás a negatív
viselkedésformák
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-erőszakmentes, ítélet mentes kommunikáció
4. Elért eredmények
-A gyerekek viselkedésében történő pozitív változások.
-Konkrétan: a gyerek érzi, hogy van aki meghallgatja, elfogadja, van akihez tud fordulni.
Nem ítélik el a munkáját, nem fél a tévedéstől. Lehet tévedni, mert abból is tanulunk, meg
van engedve. A melegség, a közelség az nagyon fontos. 
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-Soha nem éreztem, hogy a félelem jellemzi a diákokat, vagy tartanának a büntetéstől.
-Jobban partnerek voltak a tanulásban a gyerekek. Ezt általában akkor tapasztaltam ha
előre megbeszéltük dolgokat, pl. legyen-e házi feladat, miért sok vagy kevés? Várom a
gyerekek visszajelzését. Tekintettel vagyok az igényeikre, közösen igazítjuk az elvárásokhoz
a folyamatok. Nem én, mint tanár dirigálok, hanem együtt alakítjuk ki a közös munkát.
5. Önreflexió
-nagy kérdés volt számomra, képes vagyok-e nehéz helyzetekben is higgadtan és ítélet
mentesen kommunikálni.
- Próbálkozok. Nem könnyű, nagy önuralmat követel ez. Saját magammal szemben is
elvárás kell legyen, egy viselkedési szokás.
- Általában tudom magam fegyelmezni, de vannak helyzetek, amikor nem sikerül.
- Ennek az elemnek a bevezetése zajlik, folyamatban van.

Reflexió - Erőszakmentes kommunikáció (3. pedagógus)
 

1. ADATOK -1 osztályfok 
2. Célok -A célom egy figyelemzavaros gyerek segitése.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Erőszakmentes kommunikáció
4. Elért eredmények
-a munka még tart, 
- Januári kezdéshez képest már 4 hónap alatt is sokat javultak az eredmények. A gyerek az
elejen egyáltalán nem kapcsolódott, nem dolgozott, sétált, piszkált dolgokat - ablakot,
papírt stb. -Mostmar valamennyit dolgozik. Nem 100 % a siker, de elkezdett dolgozni es
kezd figyelni arra, mit kérek és mit mondok. 
-Tole nem varom azt el, amit a többiektől. 
-több figyelemzavaros és ADHD-s diákom is van
-Pozitívan hatott az új módszer. Lenyugtatja az, ha tudomására hozom, hogy érzem
magam, amikor igy viselkedik, megkérem, hogy hagyja abba és megköszönöm az
erőfeszítését.
5. Önreflexió
-Bizonytalanul éreztem magam az új helyzetben, mert nem mindig reagált jól a gyerek.
- Azt tanultam, hogy kitartónak kell lennem.
6. Lehetséges korlátok
A tevékenység nem minden esetben valósul meg. Sok függ a gyermek lelki állapotától.
Amikor jobb napja van, akkor sikerül a céloknak megfelelően haladni. Ha rossz napja van,
teljesen kiborul, nehezebben nyugszik le.
-A legfőbb korlátok a gyerek otthonról hozott negativ lelkiállapota, ki nem pihentsége,
kialvatlansága...
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-A gyermek osztálytársai felé való kommunikációjában nagy változást tapasztaltam. Többi
diák is elfogadják, most már a feladatokra tudnak figyelni, nem a gyerekre. Most már ki
tudják ezt iktatni, mindenki végzi a feladatát, én pegít tudok segíteni ennek a kis
gyereknek. 
-Vannak jobb napok, máskor kevésbé. De nyugodtabb minden, mint az elején. Kezdte
levetkőzni a “magával cipelt zsákot”. 
-Lassan gyógyulnak a sérülesei. “Mert az oviban ez és ez történt és biztos itt is kicsúfolnak”
- ezzel a félelemmel érkezett a gyermek az iskolába. 
-Fontos, hogy higgye el, hogy lehet jobb, mint régen volt. 
-Most nyugodtabb a kisfiú és igyekszik közreműködni. 
7. Tudás és kompetencia
-A szociális kompetencia.
8. Szakmai reflexió
-Az erőszakmentes kommunikáció az alapja a társadalmi létünknek, csak nem mindig
egyszerű gyakorlatban alkalmazni.
-Még nem zárult le a folyamat. Igyekszem folytatni az elkezdett munkát.
-Minden nap egy új nap tele reményekkel, türelemmel, kitartással és következetességgel.
-A jó az, hogy a kihívások pozitív változásra késztetnek. A rossz az, hogy sok energiámat
elveszi az ilyenfajta helyzetek orvoslása.
-Hogyan töltöd fel magad? Magadban milyen változást tapasztalsz? elsősorban jobban
figyelek magamra, szánok időt önmagam feltöltődésre. A siker az hajtóerő is. Örülök
annak, hogy látom, mikor egy fokkal előbbre vagyok. Ez lendületet ad . Eddig is tudtam ezt
elméletben, de nem voltam ennyire határozott, mint most. 
-Következtetéseim, hogy minél tudatosabbak vagyunk arra, hogy milyen állapot van éppen
bennünk, annál hatékonyabban tudunk tenni az aktuális szükségleteink kielégítésére.
-Gyakorolnom kell az erőszakmentes kommunikációt, mert csodákra képes.
-A tervem az, hogy mindig tudjak igy kommunikálni.

Reflexió - Erőszakmentes kommunikáció (4. pedagógus)
 

1. ADATOK -12 évfolyam
2. Célok
-A Maturandusz ünnepségre kellett készíteni egy osztály előadást. Jól elindult az ötletelés,
de nagyon elkanyarodott az eredeti ötlettől, s lelombozódtak egyes diákok. Két diákkal
kezdeményeztem négyszemközti beszélgetést a kialakult helyzetről.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Erőszakmentes kommunikáció
4. Elért eredmények
-Új ötletet dobott be az a diák, s az osztály elfogadta az új megközelítést. Kiléptünk a
holtpontról.
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-Csodálkozva vettem észre, hogy az osztállyal ellenszegülő diák új ötlete mennyire
kidolgozott lett, s mennyire elfogadták a többiek.
-A diákok határozott egyéniségnek ismernek, aki kimondja, hogy mit lát jónak, s mit nem.
Ebben az esetben nagyon jónak bizonyult az a döntés, hogy ezt most nem nekem kell
megoldani, kimozdítani. Erőszak nélkül kommunikálva, ők is érezték, hogy valami más kell,
s nem ellenem helyezkedtek, hanem megoldást kerestek.
-Az új elképzelés valósult meg a folyamat közben, s kitisztult az egesz. Voltak
hullámvölgyek és hegyek. A vége nagyon jó lett. Külsőségben nagyon jó lett, profin
táncoltak. A mondanivalója lehetett volna több, a mélységben veszítettek, mert átváltottak
egy másik ötletre. 
-Amennyiben elég idő lett volna, talán meg tudott volna születni a mélység is, de elunták.
Nagyon meg akarták mutatni ezt az ünnepet, de aztan elfaradtak benne
5. Önreflexió
-Nagyon jó érzés volt, hogy felelősséget vállaltak, átgondolták a dolgokat.
-A facilitátor szerep nem esik olyan távol tőlem, hatékony lehet.
6. Lehetséges korlátok. 
-Ez egy hagyományos ünnep de a COVID miatt többször is elmaradt, így a diákok nem
láttak korábbi mintát. Amennyiben nincs közvetlen modell, nehéz újraindítani
-Az időkorlát arra késztetne, hogy kézbe vegyem az irányítást, leszervezzem a
tevékenységeket, s kellő eréllyel (nem esne nehezemre) mindenkinek leosszam a
feladatát. Az erőszakmentes kommunikáció feltárhatja a problémát, elindíthatja a
megoldást, de időigényes az eredmény kivárása, a megoldás kialakulása.
7. Tudás és kompetencia
-Jó megfigyelőképesség, türelem. Alapos elméleti tudás a kamaszok lélektanát illetően.
8. Szakmai reflexió
-Egy új tevékenység során átgondolom a célokat, feladatokat, s határozottan kiosztom a
feladatköröket. Ez a módszer arra késztetett, hogy hátrább lépve csak finoman
megfogalmazzam, hogy mi nem halad jó irányba, s a felelősséget megosszam a diákokkal.
-Az átgondolt viselkedés, tudatos eszközhasználat hosszabb távon eredményes.
-A célom az, hogy egy másfajta kommunikációs szokást gyakoroljak be. Határozott,
kemény utasítások adják át helyüket okosan megfogalmazott kedves javaslatoknak.
-Ezzel haladok :) De néha határozottan utasítok. Régebben ez sokkal jellemzőbb volt rám.
-Rövid távon a keménység segít. 
-Hosszabb távon, - hogy a viszony ne sérüljön és ezek a gyerekek nagyon mások, - azért
szeretném, mert ez sikeres, és fejlődni szeretnék.
9. Egyéb:
Pl fizikában hangtan projektben a diákok választották meg mit akarnak. Nagyon
elmélyültek. Az ötlet is nagyon spontán volt: beszélték, hogyan hoznak létre a különböző
eszközök hangokat. A Mozaweben pár produkciót megnéztünk, ebből indult el a saját
ötlet. 
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Brassóban a parkokban vannak eszközök, amelyeken lehet zenélni. Ezekhez is kimentek
vakácio előtti napon és azon is lelkesen zenéltek és ebből lett a spontán alkotás.
Csapatalakítás is spontán volt. 

Reflexió - Erőszak-, és ítélet mentes kommunikáció 
(5. pedagógus)

 
1. ADATOK -felső tagozat 
2. Célok
-Egy diák szülője jelentette, hogy kiközösítik a gyermekét. Próbáltam utánajárni a
helyzetnek és megtudni, hogy miként találunk rá közös megoldást-feloldást
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Az ítélkezés mentes megfigyelés és erőszakmentes kommunikáció
-Van iskolapszichológus, a szülő be is jött az iskolába ez ügyben. 
-A pszichológustól osztály szinten kértem segítséget az asszertív kommunikációban is pl . 
4. Elért eredmények
-Azért értem el a célomat, mert elgondolkodott az osztály (konkrétan egy gyermek
megszólítottnak érezte magát és vállalta, hogy beszélgessünk a helyzetről és kooperatív
módon kezdeményezett beszélgetést és megoldást)
-A bullyngolt diák elfogadta a segítő jobbot nyújtó diák közeledését.
- Osztályfőnök és szaktanár is vagyok az adott osztályban, bármikor szánok rá időt, mert
az ilyen probléma mindent felülír, a megoldást meg kell találni, hogy ne gyűrűzzön tovább.
-Komoly helyzet volt, mert a kiközösített diák nem akart már iskolába járni, fontos volt a
helyzetet komolyan venni.
-De ez nem volt új téma, már régóta magát közösítette ki azzal, pl., hogy kiment a
szünetben a teremből másokhoz. 
-OF-kent igyekeztem felvezetni, ez milyen súlyos téma. Az egyik társa reakciója nagyon
pozitiv volt. A változás: a többiek részéről nagyobb nyitottság feléje, ő maga mintha
játszmázna, továbbra is kimegy hamar a csengetés után a teremből... 
-Teljesen nem oldódott meg a kérdés... lehet ez olyan dolog, amiben tanárként nem látom
a megoldást. 
-Szerintem pozitív kicsengése van a dolognak, de nem evidens számomra, hogy láttak-e
változást nálam.
5. Önreflexió
-Én személyesen jól éreztem magam, hogy nem ítélkeztem, hanem csak kérdéseket
tettem fel.
-Azt tanultam, hogy nem mindig nekem kell megoldanom a helyzetet. Csak adjak teret
annak a megoldásnak, ami már ott lebeg.
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 Azóta is gyakorolom a faciltátor szerepet. Ez a legnagyobb kihívás, hogy a kontrollt
elengedjem. 
-Próbálom tudatosan csinálni, hogy a diák is feltalálja magát a helyzetben. Inkább a
körülmények megteremtésén dolgozzak.
-Feldaton, mini projekten belül egy egységen belül, pl nem adok konkrét választ,
konkrétan nem mondom a megoldást, inkább visszakérdezek.
6. Lehetséges korlátok
-Az idő a legnagyobb probléma, egy 28-36-os létszámú osztályban ez nehéz.
-Másik korlát az önállóság hiánya. Van kettő 9. osztály és van akit 5-től tanítok. Ahol
megvan a régi bizalmi kapcsolat, ott élnek is a felajánlott lehetőséggel: “Dolgozz! Ha nem
érted, akkor gyere, segítek!” A másik osztály is kezd fél év ismeretség után aktívan lépni
erre. Szeretném, ha az önállóság a tanulásban is kialakulna, Mindent készen várnak, és ha
nincs konkrét azonnali válasz, akkor elbizonytalanodnak. Meg kell tanulniuk kivárni, s hogy
ne adják fel, és maguktól megtalálják a megoldást.
-Nem mindenki érzi szükségesnek, hogy változzon.
7. Tudás és kompetencia
-Jó megfigyelőképesség, türelem. Alapos elméleti tudás a kamaszok lélektanát illetően.
8. Szakmai reflexió
-A bemutatott helyzetben a diák pozitívan vette ezt a fajta problémamegoldást, javulást
látok a kérdésben.
-Az eset kapcsán bemutatott osztály részéről nem egyöntetű a változás, de észrevették,
hogy valami történt.
-Evidensen érzékelik a diákok ezeket a változásokat, ahol több éve tanítok, ott tudják, hogy
újító, új szituációkat teremtek folyamatosan. Van akit tanév elején vettem át, most év vége
felé megszokják, hogy nincs séma szerint órám, nem kiszámítható az óra és nem unnak
bele. A februárban átvett osztálynak ez nagy sokk, és nehéz alkalmazkodniuk.
-Fontos, hogy reális célokat tűzzek ki, pl. hogy a változás kis lépésekben is változás lehet
(vagy hozzájárul a nagyobb változáshoz)
-Ha jobban rákészülök, jobban meg tudtam volna valósítani a célom. 
-Jó volt, hogy kiderült az, ami már régóta lappang. Ezáltal kiderült, hogy csoporton belül
van olyan ember, aki tud segíteni, aki sokkal érettebb mint a társai, hogy az ő érzelmi
intelligenciája jó hatással van a csoportkohézióra.
-Gyakrabban kell alkalmaznom az ítélet mentes megfigyelést
-Igyekszem, de nagyon nehéz főleg nagy létszámú osztályban, ahol nagyon eltérő
egyéniségek vannak. Vannak akik következetesen provokálják a tanárt, pl. sportolók; ritkán
járnak be és az egész órára nehéz hatással vannak. 
-Interaktív órát kell generálni, hogy legyen idő figyelni rájuk. Gamifikált óráknál fontos,
hogy multifunkciós feladatok legyenek, több osztályban tudjam alkalmazni,
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ÍTÉLKEZÉSMENTES KOMMUNIKÁCIÓ

A tréning során innovációs újdonságként egy új módszer is megszületett a megismertek
kombinációjaként egy pedagógusban: ítélkezésmentes kommunikáció. Saját technika
alapjait: az erőszakmentes kommunikáció és a ítélkezésmentes megfigyelés elemei adják,
így jön létre az ítélkezés mentes kommunikáció. 

Reflexió - Ítélkezésmentes kommunikáció 
(1. pedagógus)

 

1. ADATOK -felnőtt-felnőtt közötti helyzetben 
2. Célok
-Célom az ítélkezés mentes kommunikáció megvalósítása volt.
-Igyekeztem kilépni a komfortzónából és előítélet mentes kommunikációval, hozzáállással
megfigyelni a helyzetet.
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-ítélkezésmentes kommunikáció
4. Elért eredmények
-Felnőtt kapcsolatban azt tapasztaltam, hogy a megfigyelt személy önmagát adta, őszinte
volt.
- Én is Önmagamat adtam, ennek hatására olyan személy is megnyílt, aki eddig nem. 
-pozitívan fogadta az új módszert
5. Önreflexió
-ebben az új helyzetben nyugodtan, békésen, kissé kiváncsian éreztem magam. 
-megtapasztaltam ,hogy igy is lehet viszonyulni az emberekhez
6. Lehetséges korlátok
-Saját korlátaim hátráltattak csak a folyamatban.
- pl az, hogy tudjak ítélkezés mentesen létezni. Ne mindig a másik kritikája jöjjön elő. Ez is
nagyfokú tudatosságot igényel, hogy ne ítélkezzünk rögtön. Ez óriási korlát volt számomra.
Az ember nem olyan, ahogy viselkedik. Hanem az adott helyzetben úgy tud reagálni,
elfogadni es probalja megérteni, HA akarok kapcsolatot akkor ezeket erdemes nezni es a
sajat korlatot meglepni.
-Azóta is történik ez az itelkezes mentesseg, sokkal jobb a kapcsolat, tudnak
együttműködni, addig ez nehézkes volt.
7. Tudás és kompetencia
-empátia,önismeret
8. Szakmai reflexió
-az előzetes tapasztalataimhoz nem kapcsolódik
-Nagyon jó volt az, hogy kipróbáltam ezt a módszert, mert higgadtabban látom a
problémát, az adott helyzetet.



-Rájöttem, hogy ezt a módszert többször kell alkalmaznom.
-Az első volt a legnehezebb ha figyelek erre akkor újra sikerül. A tudatos hozzáállás segít
abban hogy ez szokássá tudjon válni.
- Meg tudok változni, főleg hogy éreztem hogy ez a javamra válik.

KOLB FÉLE-TANULÁSI CIKLUS ÉS TANULÁSI STÍLUSOK

A “tapasztalati tanulás egy olyan folyamat, mely során a tudás 
a tapasztalat átalakulása által jön létre.” - David Allen Kolb - 

A tanulási ciklus alapvetően két dimenzióra épül: 
- az információ felvételére, 
- az észlelésre és annak feldolgozására. 

E két dimenziónak két-két „szélső értéke”, 
végpontja van az információ 
jellegét tekintve lehet 
- konkrét, gyakorlatias és 
- elvont, absztrakt, elméleti jellegű. 
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Ebből kifolyólag az információ felvétele 
alapulhat 

- a megtapasztaláson vagy 
- a gondolkodáson. 

Az információfeldolgozás során 
a tanuló lehet 

- aktív alkalmazó vagy
- megfigyelő szemlélődő, megértésre

törekvő is. 

A tanulás konkrét tapasztalatok szerzésével
(experience) kezdődik (ez lehet egy korábbi élmény, egy

tevékenységsor észlelése, a tanári előadás vagy a
tanulnivaló elolvasása a tankönyvben stb.), majd ezt

követi ezek megfigyelése, elemzése (reflecting), vagyis
a tanulnivaló megértése. Ezután a logikai

következtetések révén a súlypont a gondolkodáson
(thinking ) van, melynek eredményeképpen fogalmak

jönnek létre (induktív tananyag-feldolgozás). 
A tanulási folyamat negyedik szakasza a tanultak új

szituációban való kipróbálása, alkalmazása (acting). 
Ezt követően ismét áttekintésre kerülnek a cselekvés
eredményei, vagyis a tanulási körfolyamat kezdődik

elölről, persze egy magasabb tudásszinten.

Forrás:
https://experientiallearninginstitute.
org/resources/what-is-experiential-

learning/ (3)
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tanulási célokat tűzzön ki, egyéni tanulási stratégiát és útvonalat választva. 
tanulási terv szerint halad, felismerve a leghatékonyabban alkalmazható stratégiát,
ellenőrzi és értékeli a tanulási célok elérését.
metakognitív készségeire támaszkodva, alkalmazza az új tudást 
tanulási folyamata során ellenőrzi, értékeli és elemzi önmagát a tanulás folyamatában
(önreflexió)
felelősséget vállaljon saját tanulásáért. 

Tanulási stílusok
Minden ember tanulási stílusa a négy alapvető tanulási mód kombinációja. Emiatt egy
tanulási szituációban a tanulók gyakran több úton indulnak el. A tanulási stílusok ismerete
és a tanulási ciklusok átlása segít abban, hogy a diákok órai aktivására más szemmel
tekintsünk. Abban is innovatív gyakorlatokat eredményezhet, hogy a fentiek tükrében az
órai tudásanyagot - gazdagabb, kibővített formában készítjük elő a tudásmegosztás
céljából, biztosítva azt, hogy minden tanulási stílusú diáknak kedvezzünk. 
Az alapján, hogy 
1. alkalmazkodó (konkrét információk aktív alkalmazó jellegű feldolgozása) vagy más
szóval cselekvésorientált
2. divergens (konkrét információk alapos megfigyelésen és megértésen nyugvó
feldolgozása) vagy másként érzékelés orientált
3. asszimiláló (absztrakt információk megfigyelésen és megértésen alapuló feldolgozása)
vagy gondolkodás centrikus
4. konvergens (absztrakt információk aktív alkalmazó jellegű feldolgozása), másként
kifejezve tervezés centrikus.

TANULNI TANULÁS FOLYAMATA
 

A tanulni tanulás folyamatában a meglévő ismeretekből, a hibákból, a következményekből
és a teljesítményből is egyaránt tanulunk. Mind tanító pedagógusok mind diák átfogó
képet kap adott diák tanulási folyamatbeli erősségeiről és gyengeségeiről, melyet a
tananyag feldolgozása során és a tanulás hatékonyságának megértése során is
figyelembe vehetnek, lehetőséget teremtve az egyéni tanulási hatékonyság növelésére. 
A saját tanulási folyamat ismerete alapfeltétele a hatékony önálló tanulásnak. 

A tanulni tanulás folyamat során a diáknak az a képessége fejlődik, hogy:

PROJEKT ALAPÚ OKTATÁS
 

A projektalapú tanulás (PBL) vagy oktatás egy olyan oktatási megközelítés, amelynek célja,
hogy lehetőséget biztosítson a diákoknak tudás és készségek fejlesztésére olyan vonzó
projektek révén, amelyek a való világban felmerülő kihívások és problémák köré épülnek.
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A jó projekt ismérvei
Szükséges/ hasznos tudás
Sok diák értelmetlennek tartja az iskolai feladatokat, mert nem érzik szükségét annak,
hogy tudják, mit tanítanak nekik. Nem motiválja őket a tanári javaslata, hogy tanuljanak
valamit, mert az életben szükség lesz rá, vagy egyszerűen azért, mert „vizsgához kell”. Egy
lebilincselő tanulói projekttel világossá válik, hogy miért kell a releváns anyagokat
megtanulni.
Irányító kérdés
Az irányító/vezető kérdés világosan ragadja meg a projekt lényegét, ami a tanulóknak
céltudatosságot és kihívást jelent. A kérdésnek provokatívnak, nyílt végűnek, összetettnek
kell lennie, és kapcsolódnia kell annak a lényegéhez, amit a tanulóknak meg akarunk
tanítani. Vezetői kérdés nélkül előfordulhat, hogy a tanulók nem értik, miért vállalnak
projektet.
Diákok aktív részvétele, választási - döntéshozatali lehetősége
A projektalapú tanulás ezen eleme kulcsfontosságú. Minél több a részvétel, hozzászólás,
és választási lehetőség, annál jobb. Érintheti a témát, a prezentálás módját, vagy akár a
projekt során készítendő eszközt/végterméket, milyen erőforrásokat használnak fel,
hogyan osztják be idejüket, és hogyan osztják szét a feladatot csoportos munka esetén.
Egyéni és csoportos felelősségvállalással jár. 
XXI. századi készségek, képességek
Egy projektnek lehetőséget kell adnia a diákoknak olyan 21. századi készségek
kialakítására, mint az együttműködés, a kommunikáció, a kritikus gondolkodás és a
technológia használata. A tanár egy projektalapú tanulási környezetben kifejezetten
tanítja és értékeli ezeket a készségeket, és gyakori lehetőséget biztosít a diákoknak
önmaguk felmérésére. 
Kutatómunka, innováció, vita kultúra
A valódi kutatás során a tanulók egy olyan nyomvonalat követnek, amely saját
kérdéseikkel kezdődik, források felkutatásához és válaszok felfedezéséhez vezet, és
gyakran végül új kérdések generálásához, ötletek teszteléséhez és saját következtetéshez
vezet. A valódi érdeklődéssel együtt jár az innováció – új válasz egy vezető kérdésre, új
termék vagy egyénileg generált megoldás egy problémára. A projektmunka során az
osztálytermi kultúrának értékelnie kell a kérdezést, a hipotéziseket, valamint az új
ötletekre és nézőpontokra való nyitottságot. 
Visszatekintés, összegzés
A projekt során a visszacsatolás és az összegzés folyamatának formalizálása teszi
értelmessé a tanulást, mert hangsúlyozza, hogy a kiváló minőségű termékek és előadások
létrehozása a törekvés fontos célja. A tanulóknak meg kell tanulniuk, hogy a legtöbb
ember első próbálkozásai nem eredményeznek jó minőséget, és hogy az átdolgozás
gyakori jellemzője a valós munkavégzésnek. 



„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

33

Az értékelés több szinten történik: diák önmagát, diák -diák, diák -pedagógus. Ez a
folyamat segíti a tanulni tanulás folyamatát. 
Nyilvánosság előtti szerepvállalás, prezentálás
Az iskolai munka sokkal értelmesebb, ha nem csak a tanár vagy a teszt érdekében végzik.
Amikor a diákok valódi közönség előtt mutatják be munkájukat, jobban törődnek a
minőségével. A prezentálás történhet csapatban is, mely erősíti az együttműködési
készséget. A prezentációs mód, eszköz szabad választása ugyancsak a tanuló tanulásban
vállalt felelősség tudatát erősíti. 

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok az PROJEKT ALAPÚ OKTATÁS módszeré

Projekt alapú oktatás

JÓ: a téma konkrétan meg volt fogalmazva, a témán belül választható volt a megközelítés,
nagyon sokat tanulhattunk egymástól sokszínű megközelítés

NEHÉZ: az idő mint korlát, az információ szelektálása
ERŐSSÉGEK: ötletgazdagság, nyitottság, egy irányvonal megadása (esetleg egy tudatos

irányítás témakörön belül) a diák lelkesedése, kiváncsisága, a csoportban dolgozás
képessége mint erősség, kitartás, kompromisszumkészség

GYENGESÉGEK: az információ szelektálása, nehéz megőrizni a kitartást
ELÉGEDETTSÉG: volt sikerélmény, előadhattam, amit magam "gyártottam"

Reflexió - Projekt alapú oktatás 
(1. pedagógus)

 

„ A természet hatalmas, az ember parányi, ezért aztán az ember léte attól függ,
milyen kapcsolatot tud teremteni a természettel.” - Szentgyörgyi Albert -

 

A projekt témája: Az erdő állatai
Időtartam: 5 nap
Célcsoport: 6- 10 éves gyerekek
Célok: 
-az erdő állatainak megismerése
-az ember és állat közötti kapcsolat fontosságának tudatosítása
-a környezettudatos magatartás kialakítása
-a felfedező- és a problémamegoldó készség fejlesztése
-az együttműködési készség fejlesztése
-a művészi érzék fejlesztése
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Módszerek, eljárások: megfigyelés, szemléltetés, beszélgetés, Jam ötletelés, tanulni
tanulás, problematizálás, a játék, magyarázat, előadás, felfedezés, értékelés, ellenőrzés,
gyakorlás 
Partnerek: Áprily Lajos Főgimnázium, Brassói Erdészeti Hivatal, Vadon Egyesület-
Sepsiszentgyörgy, Brassói Állatkert és Csillagvizsgáló

1.-TÉMA: Az erdő megfigyelése
TEVÉKENYSÉGEK: -séta az erdőben
-a tavaszi aljnövényzet megfigyelése
-a dombvidéki fafajták megismerése
-az állatok életterének megfigyelése

-állatnyomok, állathangok azonosítása
- erdei kincskeresés

-kisfilmek megtekintése
- mesehallgatás, Wass Albert: Az erdő meséje

-énekes-zenés tevékenységek
- rajzos, kiegészítős feladatlapok

-termésgyűjtés, -fotókiállítás

2.-TÉMA: Rókavár
TEVÉKENYSÉGEK: -Ismeretterjesztő 

film: A róka
-Kincskereső: Az erdei állatok

-Csapatjáték: A természet elemei
-Nyomdázás természetes anyagokból

-Rókabáb filcből
-Túrázás-a hely földrajzi és természeti

jellegzetességeinek a megfigyelése

4.-TÉMA: Az állatok a művészetben
TEVÉKENYSÉGEK: -Hogyan jelennek meg

az állatok a művészetben?-irodalom,
festészet, szobrászat, népművészet....

-Kiscsoportos előadások
-Kézműves tevékenységek: gyurmázás,

origami, agyagozás, illusztráció...
-Színházi előadás

-Dramatizálás, szerepjátékok

3.-TÉMA: Állatkert és Csillagvizsgáló
TEVÉKENYSÉGEK: -állatkerti séta

-megfigyelési lap kiegészítése
-Ki mit tud?- Vetélkedő

-Természettudományos film megtekintése
-találós kérdések, versek énekek az állatokról

-virtuális utazás 
- ”Kedvenc állatom”-kiselőadások

5.-TÉMA: Kiállítás, értékelés
TEVÉKENYSÉGEK: -plakátkészítés
-körforgó/körkép -tánc, ének, játék

A ZÖLD HÉTRE tervezett tudásanyag teljes mértékben át lett adva, a hatékonyság 70-
80% Mindenki be volt vonva minden feladatba. A legnagyobb élmény, hogy a legtöbb
tevékenység kint zajlott. Nagyon kalandosnak tűnt minden, akár egy egyszerű
kincskeresés is. Sokkal több szabadtéri tevékenységek kellene bevinnünk. Tantermen
kívüli tanítás sokkal hatékonyabb mint a termen belül a kinti megélést semmi sem
helyettesíti. Kiscsoport és nagycsoport tanulás is volt minden A csoportmunkát nagyon
szeretik. A gyerekek döntése volt az irányadó a csoport választásban. Most először
értékelték a csoportmunkát úgy, hogy a gyerekek válaszolták meg, melyik tevékenység
tetszett a legjobban, miért hogyan dolgoztak. Ez nagyon hasznos volt, mert újra átlátták
és elemezték saját munkájukat. Az önértékelés hasznos volt. Az értékelések objektívek
voltak. Jól látták a nehézségeket és az okokat, mi miért segített, miért nem, miben
változtatnának, ha újra kezdenénk. 
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POZITÍV PEDAGÓGIA
 

A pozitív pedagógia egy olyan megközelítés, amely a pozitív és humanisztikus
pszichológiára, valamint a kutatott tudásra épül. A pozitív pedagógia egyik pillére, hogy
erősség központú, azaz: minden gyermekekben benne rejlik a lehetőség. Pedagógusként
feladatunk, hogy segítsük azt a folyamatot, hogy mindenki megtalálja erősségeit és
képességeit, valamint a bátorságot, hogy sikeres legyen az életben.
A pedagógia középpontjában a jellem erősségek és a szocio-emocionális készségek
értékelése és tanítása áll, a hagyományos tantárgyak mellett. A pozitív érzelmek és a
támogató interakció fontosságának megértése és alkalmazása szükséges a hatékony
tanuláshoz és növekedéshez. A pozitív pedagógia folyamatban hozzájárulunk, hogy a diák
saját erősségeit azonosítsa, alkalmazzuk a pozitív visszajelzést és bátorítást. Áthatja az
elfogadás, egyetértés és támogató hozzáállás. Erős érzelmi biztonsági légkört teremt, így
pozitív tanulási környezet tudunk kialakítani alkalmazásával.  

POZITÍV HIBAKULTÚRA
 

Pozitív hiba kultúra – egy olyan megközelítés, melyben a hiba nem bír negatív
tartalommal. A hibázás a tanulási folyamat teljesen természetes velejárója. A hibázás arra
szolgál, hogy a mögötte rejlő tudást feltérképezzük, kinyilvánítsuk, így találkozunk azzal,
amely már bennünk van. Ezt tudjuk fejleszteni, csiszolni. Gyakorlati szempontból a hiba
megmutatja a gyenge pontokat és szűk keresztmetszeteket az elméleti és alkalmazott
tudás között, teret adva így a fejlődésnek. Azaz, a hiba nem egy rossz, negatív dolog,
hanem a tanulás folyamat szerves része. 

JELENSÉG ALAPÚ OKTATÁS
 

A jelenség alapú oktatás a projekt oktatás egyik formája. Alaja az, hogy olyan jelenségeken
keresztül tanul a diák az új tudnivalókról, amelyeket ismer, amelyekhez van kötődés. Azért
fontos ennél a tanulási módszernél, hogy egy jelenséggel indul a folyamat, mert ez
biztosítja azt, hogy a diáknak van egy konkrét képe -ismerete-akár tapasztalata is. Az
indulást, a tanulás kezdetét nem abtrakcióval kezdjük, hanem a diákban már meglévő
képe felelevenítésével, esetleges ahhoz kapcsolódó élmény, tapasztalat felszínre
hozásával. Minél több érzékszerv aktív a tanulási folyamatban, annál mélyebb és hosszabb
távra szóló a tudás elraktározása. A jelenségből kiindulva, a diák kritikus gondolkodását
felébresztve gyűjtjük össze azokat a gondolatokat, nézőpontokat, melyek adott
jelenséghez kapcsolódnak. Így holisztikus megközelítéssel, multidiszciplináros oktatást
végzünk, egy jelenségen keresztül számos tanatárgy bevonását biztosítva. Tekintettel,
hogy a diáknak van kapcsolata a jelenséghez, az érdeklődés, kíváncsiság vezette aktív
tanulási folyamat biztosított. 
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JÓ: a diákok aktívabban vesznek részt az órán, a diákok érdeklődése alapján lehet
elindítani a tanulási folyamatot,

NEHÉZ: a jelenség okos kiválasztása. Kérdés: hova jut el a gyerek, mit tanul? Elég-e az?
Kellően rendszerezett-e? időigényes, nehezen behatárolható (mi alapján szabályozható?)

a hagyományos iskolarendszerben nehezen fér bele az időkeretbe ( gimnázium)
ERŐSSÉGEK: átlátható a tantárgyak közötti kapcsolat, gyakorlati tudást kap, nem annyira

tantárgyiasított (jobban kapcsolódik a való élethez), 
a tanár-diák, diák-diák közötti kommunikáció jobban érvényesül

GYENGESÉG: nehéz a tantárgyakban való gondolkodástól elszakadni (nagyobb diákok
esetében), a tanár ragaszkodik a saját tantárgyához, 

a saját előzetesen kialakult koncepciójához
ELÉGEDETTSÉG: tanárként nem igazán tudod motiválni a diákot, mert ő kell megtalálja

azt a témát, ami érdekli, 
DIÁK: a felfedezés öröme, ergó jó volt/ a saját magunk által választott területen

kutathattunk, ez jó érzéssel tölt el.

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok az JELENSÉG  ALAPÚ OKTATÁS módszeré

Projekt alapú oktatás

Reflexió - Jelenség alapú oktatás 
(1. pedagógus)

1. ADATOK: 
2. Célok -A gazdasági matematika bevezetése
-Azért értem el a célom, mert humán osztályban - mivel nem érettségi tantárgy -
megengedhetem, hogy az órák elosztásán változtassak, így az egyéni tanulási ritmushoz
tudok alkalmazkodni
3. Alkalmazott eszközök/eljárások
-Jelenség alapú oktatás
4. Elért eredmények
-Sokkal aktívabbak voltak a diákok mint máskor.
-Meglepő volt milyen sok minden eszükbe jutott a pénzről, pl a telefonról pénzváltásokat
néztek le egy afrikai ország pénzében. Ha megengedem a telefonhasználatot akkor
aktívabbak.
-Pozitivan hatott a módszer, mert hagytam, hogy kifejtsék a gondolataikat, akkor is ha
nem kötődött a matematikához.
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5. Önreflexió -ebben az új helyzetben nyugodtabb voltam.
6. Lehetséges korlátok
-A diákok elemi matematikai ismereteinek a hiánya
-Nem érinti meg őket a matematika.
7. Tudás és kompetencia: empátia, elfogadás
8. Szakmai reflexió
-Felírtam a PÉNZ szót a táblára, majd kiemeltem az általuk írt FIZETÉS szót és egy
pillanat alatt ott voltunk a százalékszámítás alkalmazásánál.
-elmaradás felismerés, differenciált oktatás szükséges
-Ez egy humán osztály itt a lemaradás alap műveleteknél kialakult. Sok gyakorlat
nyújtok.
-Nem jött elő azóta a téma és és nem is tudják jobban. 
-Az órán aktívak voltak de nem érintette meg túlzottan őket. 
-Másik osztálynál jobban működött, hasonló módon vezettem be a %-számítást, ők
jobban mozognak a témában. Náluk előjött a % számítás más helyzetben is. 
-Nagyon számít, ki milyen Kolb féle tanulási stílusú. Óra közben aktuálisan kell
eldöntenem, mit alkalmazok. Más-más megközelítéssel igyekszem elmagyarázni egy egy
témát, de nem biztos hogy tudatosan folyik ez, inkább ösztönös.
-Jó volt, hogy mindenkit meg tudtam mozgatni. Rosszat nem tapasztaltam.
-A jelenség alapú oktatás működik, de nálunk nem lehet mindig, mindenhol alkalmazni.
-A humán osztályban máskor is fogom alkalmazni.

Óraterv - Jelenség alapú oktatás
-villámlás- 
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JAM SESSION
 

A jam session módszert a zene világából adaptáltuk. 
Lényege, hogy a feladat végrehajtása több körben zajlik, és hogy a feladatsorokat változó
szerepkörben, más-más csoportbontásban végezzük. Adott körben adott csoportban
végzett feladat eredménye a következő körben egy másik csoport kiindulási pontja. 
Így a kritikus gondolkodás, kreativitás, elfogadás, nyitottság eltérő nézőpontok irányába,
rugalmasság képességeit alkamazzuk. 
Egy-egy feladatnál mindenki a saját gondolatait, témához kapcsolódó tudását osztja meg.
A folyamat során nem minősítünk és értékelünk, a feladat egyszerűen annyi, hogy a
vezérkérdés mentén, a kapott alapanyagokat (ismeret, információ) felhasználva új
gondolat sort, gondolat menetet hozzunk létre. 

 



JÓ: ötletelés
NEHÉZ: az utasítás problémája, a mások szempontrendszerének elfogadása, kooperáció

FIGYELJ: az utasításra
ERŐSSÉG: kooperációs készség, rendszerező készség, kritikus gondolkodás, ötletesség

GYENGESÉG: erőszakos kommunikáció, kilépni a saját elképzelésedből, elégedettek
voltunk a kimenettel

SZÓKRATÉSZI TECHNIKA - VITAKULTÚRA
A szókratikus technika, vitakultúra során bevonjuk a tanulókat a magasabb rendű
gondolkodásba, elmélkedésre és kritikára ösztönözve őket. A módszer lehetővé teszi
többféle nézőpont vizsgálatát támogató és együttműködő környezetben. 
A folyamat során fontos: a fogalmak tisztázása, feltételezések vizsgálata, az indokok, okok
és bizonyítékok vizsgálata, nézőpontok megkérdőjelezése, következmények vizsgálata, a
kérdés megkérdőjelezése. A tanár szerepe többnyire a kérdés feltevése. A szókratészi vita
lefolytatásának legegyszerűbb módja, mint nyitott kérdések felvetése, mely gondolkodásra
ösztönöz. Cél, hogy a diák saját gondolkodási folyamatán keresztül jusson el a válaszokig,
melyeket azután tovább boncolgathat - még egyértelműbb, igazabb - diák nézőpontjából -
válaszokat találva. Ezzel a tanítási megközelítéssel építünk a beszéd erejére a diák
gondolkodásának formálására. 

 

„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

39

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok a JAM SESSION módszeré

Jam Session
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I. A Tanlet oktatási segédeszköz bemutatása

A projekt során alkalmazott Tanlet oktatási segédeszköz egy olyan innovatív digitális
pedagógiai módszertanra épül, mely differenciált, adaptív, egyéni tanulási útvonalak
mentén történő oktatási és tanulási tevékenységet tesz lehetővé. 
Arra törekedtünk, hogy a megvalósulhasson a diákok igényeihez alkalmazkodó
differenciálás, a személyre szabott feladattervezés, amely figyelembe veszi a diákok egyéni
szükségleteit és tanulási jellemzőit. Kiemelt szempont, hogy reális, az egyéni
felkészültségüknek megfelelő kihívásokkal találkozhassanak a diákok: ne állítsuk a lécet
sem túl alacsonyra, sem túl magasra. Cél, hogy elkerülhetővé váljon az unatkozás vagy a
túl sok kudarcélmény, ezáltal növekszik a tanulók sikerélménye és tanulási kedve. 

3. TRÉNINGEK ÉS JÓGYAKORLATOK
 

3/b.-Digitális Kompetenciafejlesztő Tréningek
- TANLET oktatási segédeszköz alkalmazása -

A digitális eszköz a tanári felületből és egy tanulói
applikációból áll. A tanári felület egy webes
tartalomfejlesztő platform, mely segítségével
megvalósítható a már készen lévő tananyagok, új
tartalmak fejlesztése, a diákok eredményeinek
nyomon követése, valamint a felhasználók és
tanulócsoportok kezelése. . Digitális Tréning, Brassó

A tartalom fejlesztéshez, több mint 10 féle játékmotor (feladattípus) áll rendelkezésre,
valamint egyéb szöveges és audiovizuális tartalmak létrehozásra van lehetőség. A
feladatmegoldás felülete a tanulói applikáció, itt érhetők el a diákok számára az oktatási
tananyagok

Az alkalmazott innovatív módszertan
Az az egyéni tanulási útvonal szerkesztő útvonal szerkesztő biztosítja, hogy a tanulók a
képességeiknek és aktuális tudásuknak megfelelően különböző tanulási utakat
járhassanak be, ennek érdekében az algoritmus (ALA) az eredmények alapján minden
egyes lépésnél újra tervezi a tanuló haladási útvonalát. 
Az egyéni útvonalak, vagyis a differenciálás működésének előfeltétele, hogy a tananyag
nehézségi szint szerint strukturálódjon, az alsóbb szinteken helyezkedjenek el a
könnyebb, míg a felsőbb szinteken a nehezebb feladatok. A különböző nehézségi
szintekből álló feladat rendszerben a diákok nem lineárisan haladnak végig. Felfelé vagy
lefelé haladnak a nehézségi szintek között: helyes válasz (egy vagy több) esetén feljebb
lépnek egy szinttel (egy nehezebb feladatot kapnak), helytelen esetén pedig lejjebb esnek,
vagyis egy könnyebb feladatot kapnak. 
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A tanulási elakadás és nehézségek során biztosított segítségnyújtás a superunit típusú
feladat tömb által valósul meg a rendszerben. A superunit egy alapfeladatból és a hozzá
tartozó segítő feladatból és magyarázatból épül fel. A működése a következő: amennyiben
nem sikerül a diáknak megoldani a feladatot, segítséget kap egy segítő feladat
formájában. Amennyiben ennek ellenére sem ad helyes választ, akkor megkapja a
magyarázatot. A magyarázat tartalmazza a helyes megoldást, valamint minden olyan
elméleti ismeretet és információt, amely a sikeres megoldás szükséges, hogy legközelebb
a tanuló önállóan is képes legyen megoldani a hasonló típusú feladatokat. 

II. A Tanlet-képzés megvalósítása és a tartalomfejlesztés eredménye
 

A képzés célja a résztvevő pedagógusok felkészítése volt a TANLET oktatási segédeszköz
használatára az online és a jelenléti oktatási körülményeinek megfelelően, elsősorban a
differenciált oktatás támogatására fokuszálva.
A képzés keretében valamennyi résztvevő létrehozott egy digitális tananyagot, amit a saját
diákjai segítségével kipróbált (tesztelt) a gyakorlatban. A tartalomfejlesztés egyéni és
csoportos/közös fejlesztési munka során valósult meg, változatos tantárgyi területeken,
változatos témákat dolgozva fel.

A képzés megvalósítása gyakorlati jellegű
volt, tartalmilag kiterjedt a digitális tartalmak
felhasználásához, előállításához szükséges
technikai ismeretek átadására; a rendszer
és a módszertan alkalmazásának gyakorlati
kérdéseire; és a tesztelés tapasztalatai
alapján az elkészült tartalmak tökéle-
tesítésére, és a diákok körében történő
fogadtatás feldolgozására is.

Automatikus megvalósuló differenciálás: automatikus elágaztatás

III. Előnyök a differenciálás, a tehetséggondozás és a tanulók felzárkózása
terén: az oktatási gyakorlatba beilleszthető hatékony elemek

 

Mint az már fentebb említésre került, a Tanlet rendszer alapja a differenciált, adaptív,
egyéni tanulási útvonalat támogató módszertan. A differenciálás azt jelenti, hogy azzal a
céllal választjuk meg a tanítás sebességét, szintjét vagy jellegét, hogy az megfeleljen a
diákok egyéni szükségleteinek, stílusának és érdeklődésének (4). A diákok igényeihez
alkalmazkodó differenciálás a Tanlet rendszerben automatikusan megvalósul, az adaptív
tananyagban a tanuló a saját teljesítményének függvényében, automatikusan vált a
nehézségi szintek között, vagyis kap nehezebb vagy egyszerűbb feladatot. Így egyéni
tanulási útvonalak mentén halad a feladatok között. Ez az időigényes munkaszervezési
mód ebben a rendszerben jelentősen leegyszerűsödik. 



Csoportbontásos differenciálás 

 A tanuló és a tanulási tevékenység nyomon követése 

A Tanlet reporting adatai alapján alcsoportok hozhatók létre a különböző eredményeket
elérő tanulókból, számukra külön fejlesztési javaslatok fogalmazhatók meg. 
Több szempont alapján javasolt a csoportokat elkülöníteni: elért eredmények, a tanulással
töltött idő, bejárt nehézségi szintek szerint stb. Ezáltal a további fejlesztési tevékenység
megtervezhetővé válik, a különböző igényeknek megfelelő tartalmak egyszerűen
előállíthatók a rendszerben készen elérhető tananyagokból, vagy önállóan is
létrehozhatók. Javasolt a lassabban haladók számára könnyebb tartalmakkal dolgozni, a
már tanult anyagokat átismételni, esetleg több gyakorlással támogatni a felzárkóztatást. A
gyorsabban haladók számára nehezebb, bonyolultabb feladatokat, akár
versenyfeladatokat is érdemes előkészíteni.

A Tanlet rendszer automatikusan rögzíti a tanulási tevékenységek jellemzőit, a riporting
számos eszközt és statisztikai adatot bocsát a pedagógus rendelkezésére, mely jelentősen
megkönnyíti a felzárkózásra ill. tehetséggondozására váró tanulók feltérképezését,
valamint egyes tanulók jellemzőinek megismerését. Ezáltal egyszerűbben azonosíthatók a
tanulási nehézségek, lemaradások, elakadások, a kiemelkedően jó teljesítmény, ahogy
ezek kezelése is könnyebbé válik, csakúgy, mint az elakadás feloldása, felzárkózás
támogatása, tehetséggondozás. 

A teljesség igénye nélkül, tanulási tevékenység olyan jellemzői érhetők el egyetlen
kattintással, mint a tanulással töltött idő, elért százalékos eredmények (egyéni és
csoportos eredmények), a bejárt tanulási útvonal, jelenlegi elhelyezkedés, a feladat
visszajátszása, egyéni útvonal összesítés stb. A pedagógusok az Eredmények menüpont
segítségével folyamatosan figyelemmel kísérhetik a tanulók tanulási tevékenységét,
előrehaladását, nehézségeit. Így képesek azonosítani az elakadásokat és nehézségeket, és
megfelelő támogatást nyújtani a tanulónak. 
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Átlagos tanulási idő: csoportos és egyéni
formában is elérhető
Átlagos tanulási eredmény: csoportos és
egyéni formában is elérhető
Jelenlegi elhelyezkedés: az útvonalban
történő jelenlegi elhelyezkedés diagram jelzi
a legmagasabb szintet, amelyet adott diák
elért.

A Feladat visszajátszása: A Tanletben lehetőség van visszanézni bármelyik
feladatmegoldást, azt hogy a diák pontosan mit és hogyan csinált, mit rontott el. 
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A diák tevékenységének videós visszanézésére az Egyéni útvonal összesítés menüpontban
van lehetőség. Ennek a funkciónak jelentős szerepe van az elakadások feltárásában, és a
célzott segítségnyújtásban.

Egyéni útvonal összesítés: a diagram ábrázolja, hogy a
nehézségi szintek között a diákok milyen tanulási utat
jártak be egyénileg. 
Megfigyelhető, hogy adott diák hány alkalommal lépett
magasabb szintre, melyik volt a legmagasabb szint,
ahova eljutott, nehézségi szintek között, hányszor estek
le stb. 
Az is egyszerűen kiderül, ha a tanuló elakad egy adott
szinten és nem tudja a teljes útvonalat bejárni. 

Ebben az esetben azonosítani szükséges a problémás feladatot, szintet, a nehézséget
jelentő témát, és célzottan foglalkozni, felzárkóztatni a tanulót. 

Ugyanakkor a szintek közötti elakadás hátterében több ok is állhat: jelenthet valós
elakadást, de az is előfordulhat, hogy a tanuló nem vette komolyan a feladatmegoldást,
nem olvasta el figyelmesen a feladatot, vagy csak tippelgetett. Ennek megfelelően
szükséges a pedagógusnak a megfelelő segítséget biztosítani a tanulók számára. 

A háttérben rejlő ok
értelmezésében
segíthet, hogy a

rendszerben minden
egyes feladatnál (a

szinteken elhelyezkedő
pontokra kattintva)

megtekinthető, hogy a
diák összesen mennyi

időt szánt a megoldásra,
amiből következtetés

vonható le arra, hogy mi
okozza a nehézséget.

A motiváció eszköze 
Digitális oktatási segédeszköz: A diákok általában már önmagában is érdeklődéssel
fogadják és élvezik a digitális eszközön történő tanulás lehetőségét. A tanulók számára
erőteljes motiváló tényezőt jelentenek a játékos feladatok, a játékos tanulás, a
pontszerzés, telefon vagy tablet használat. A tanulási élmény javulása az általános
tanulási motivációra is hatással van. 



jutalom: az útvonalban kincsesládák is elhelyezhetőek, melyekbe különböző
jutalmakat lehet rejteni. A kincsesládák a tananyag különböző pontjain vannak
elhelyezve, melyeket a diák a tanulási tevékenység előrehaladtával fedez fel. A
jutalmak lehetnek képek, vagy videós vagy egyéb szöveges tartalmak, pl. egy
dal, meserészlet.
pontszerzés: fontos gamifikációs eszköz a pontszerzés, mely hatékonyan
ösztönzi a diákokat.
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a keretjáték története: a történet hősének (Hero), ki kell szabadítania az ellensége
(Enemy) fogságából a toronyba zárt áldozatot (Victim). A diák választhat a karakterek
közül (hercegnő, herceg, sárkány), valamint eldöntheti, hogy melyik szerephez rendeli
őket.

Egyéni igények: Ugyanakkor az egyéni tempóban, az egyéni igényeknek megfelelő
tanulás lehetővé teszi, hogy valamennyi diák részesüljön sikerélményben, míg a túl nehéz
feladatok okozta kudarcélményt segít elkerülni. 

A keretjáték, mint motivációs eszköz
A gamifikáció bizonyítottan pozitív hatást gyakorol a tanulási tevékenységre és a diákok
motivációjára: a tanulókat aktivizálja, fokozza a bevonódást, valamint az oktatási
folyamatot érdekesebbé, ezáltal pedig eredményesebbé teszi.
A következő gamifikációs eszköztár jellemzi a Tanletet:

Lényeges szempont, hogy a motivációs tér a szintugró feladatrendszer logikájához
igazodik: a foglyot a toronyból kell kiszabadítani, tehát fel kell jutni a vár legmagasabb
szintjére, míg a feladatmegoldás során szintén a legnehezebb szintig kell eljutni.

Az egyéni felzárkózáshoz és segítségnyújtáshoz jelentősen hozzájárul a
superunit 

Az adaptív tartalmak esetében a Superunit (Szupercella) feladat tömb játszik nagy
szerepet a lemaradás csökkentésében. Ennek célja a tanulásban elakadt tanulóknak való
segítségnyújtás. 



„Úton a blended rendszerű oktatás felé, online-offline jó gyakorlatok 2021-2-HU01-KA210-SCH-000051342”

45

új ismeretközlés, új tananyag – lineáris
ismétlés: a már tanultak felidézése – elsősorban szintugró 
gyakorlás: pl. a záróvizsgára/ felvételire való felkészülés –szintugró 

ellenőrzés: szintfelmérés - lineáris
értékelés: pl. tesztírás, témazáró – lineáris

cAmennyiben a tanuló nem tud megoldani egy feladatot, először a segítő feladat próbálja
meg rávezetni a megoldásra. Amennyiben nem jár sikerrel, akkor megkapja a
magyarázatot, ami tartalmazza a helyes megoldást, a megoldás menetét, valamint minden
olyan elméleti tudást, ami szükséges az adott téma megértéséhez. Így járul hozzá a diák
ismereteinek bővítéséhez, készségeinek fejlesztéshez, melynek eredménye, hogy a diák
legközelebb már önállóan is képes lesz megoldani a feladatot.

HOGYAN FEJLESSZÜNK TANANYAGOT A TANLET RENDSZERBEN?
A TARTALOMFEJLESZTÉS JÓ GYAKORLATA 12 LÉPÉSBEN

 
Módszertani keretek
Az oktatási célnak megfelelően alapvetően a következő típusú tartalmak állíthatók elő a
Tanlet felületen: 

    történelem: gyakorló, középiskolai felvételi való felkészítés

Mivel a Tanlet-képzés keretében elsősorban ismeretközlő anyagot, valamint a tanultak
begyakorlását célzó tartalmakkal dolgoztak a pedagógusok, elsősorban ezen
tananyagoknak a létrehozása és tesztelése történt meg a projekt során. Az új ismereteket
feldolgozó tartalom készítéséhez egy lineáris feladatsort szükséges létrehozni. Az új
ismereteket feldolgozó tartalmaknál a diákok először az ismeretközlő tartalmakat
dolgozzák fel pdf vagy videós formában, majd ehhez kapcsolódó feladatok következnek
játékmotorok formájában. A gyakorlásra irányuló feladatok szintugró/adaptív formában is
megvalósulhatnak, akár külön útvonalként is alkalmazhatóak.

Az ismeretátadás történhet több rövidebb tartalom segítségével a hatékony feldolgozás
érdekében. Javasolt több rövidebb, változatos formájú ismeretközlő tartalmat alkalmazni
az egy hosszabb helyett. A tartalmat javasolt kisebb szakaszokra tagolni az új anyag logikai
egységei, esetleg a fokozatosság elve alapján (egyszerűtől a bonyolultabb felé). A kisebb
egységekben történő szakaszolás előnye, hogy az információfeldolgozást azonnal
követhetik a feladatok, az ellenőrző kérdések, az alkalmazó gyakorlatok stb. A gördülékeny
ismeretfeldolgozás érdekében javasolt bevezető/átvezető szövegeket beiktatni a
különböző tartalmak elé, közé vagy után egyszerű pdf dokumentumban, de akár videó
formában is. 
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Ismeretközlő tartalom készítésének lépései

1. Regisztráljon a rendszerbe és lépjen be a tanári felületre!
A Tanlet rendszer alkalmazásához valamennyi felhasználónak, a tanároknak és a
diákoknak egyaránt regisztrálniuk szükséges.

Tipp: 
A Tanári felületen van lehetőség a
tananyagfejlesztésre, csoportalakításra,
útvonalak létrehozására, a diákok
teljesítményének monitorozására stb.

2. Hozza létre az új mappát a tananyag számára!
Mielőtt hozzálát a feladat készítéshez, a Tanári felületen hozzon létre a tananyag
számára egy új mappát a Tananyagmodul mappái menüpont alatt. A mappán belül
szükséges kialakítani az alszinteket, mint modul, blokk, majd végül a tananyag, ahol a
konkrét feladatok találhatóak.

3. Válassza ki a feldolgozni kívánt tartalmat szöveges vagy videós formában,
majd töltse fel a rendszerbe!
Az ismeretközlő tartalmak esetén fontos feladat a megfelelő tartalmú és terjedelmű
szövegek és/vagy videók megválasztása. A szöveges tartalmak a legegyszerűbben pdf-es
formátumban tölthetők fel a Tanlet rendszerbe, amit létrehozhatunk word vagy
PowerPoint alkalmazással készített ppt fájlból. Az audiovizuális tartalmak mp4-es
formátumban tölthetők fel a rendszerbe.

Tipp: Terjedelemi kritériumok: a szövegek hossza pedagógiai és funkcionális
szempontból maximum 1-1,5 oldal hosszú lehet, mivel a kisebb feladatmegoldó
felületeken, tableten vagy okostelefonon fárasztó hosszabb szöveget elolvasni.
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 Fontos, hogy minden szöveg és ábra kisebb méretben is olvasható és látható legyen. A
szöveges tartalmaknál javasolt nagyobb betűméretet alkalmazni, minimum 20-ast.

Tipp: Audiovizuális tartalmak létrehozásához egyaránt használhatók saját készítésű
tartalmak vagy az internetről letöltött videók. A Powerpointtal készített előadásokbók,
valamint a prezi.com alkalmazásban egyszerűen lehet narrációval ellátott videós
tartalmakat előállítani. Kész audiovizuális tartalmak alkalmazása esetén használható:
hangoskönyv, youtube-ról letöltött oktatóvideók, filmrészletek stb.

4. Készítse el a feladatokat!
Tervezze meg az ismeretközlő tartalomhoz kapcsolódó feladatsort! A rendszerben több
mint 10 féle játékmotor áll rendelkezése, valamint pdf-es és videós tartalom is készíthető.
A feladatokat az Új feladat létrehozása menüpont segítségével hozhatja létre, ahol a
megfelelő feladattípus kiválasztására is lehetősége van.

Tipp: Lehetőség van a saját asztalon,
vagy csoportos tartalomfejlesztés

esetén a megosztott asztalon
történő dolgozásra. A megosztott

asztal esetben mindenki láthatja és
módosíthatja a többiek munkáját. 

A játékmotorok-feladattípusok:
A feladatok létrehozásának lényeges szempontja a tartalom és a játékmotorok
jellegzetességeinek, terjedelmi korlátainak összehangolása.

Tipp: A
feladattípust/feladattípusok
at és a tananyag felépítését
mindig az oktatási célnak,

az elsajátítandó
tartalomnak és a

fejlesztendő
kompetenciáknak
megfelelően kell
meghatározni. 
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megfelelő magyarázat és a helyes megoldás ismertetése
főfeladat: ismeretanyag bővítéséhez, kompetenciák fejlődéséhez 
a korosztálynak megfelelő nyelvezet
egyértelmű instrukció
a feladatmegoldáshoz szükséges információk biztosítása
terjedelmi korlátok: túlzsúfoltság kerülése, olvashatóság (túl kicsi betűméret kerülése)
a segítő feladat és a magyarázat segítse elő a megértést

A rendszerben a következő feladattípusok találhatóak: párosító, csoportosító,
feleletválasztós, kiegészítendő és szövegalkotó. A feladatok létrehozásánál több
különböző tartalmi és formai (terjedelem, időkeret, nyelvezet) szempontot kell figyelembe
venni. 
Tilos az Á: párosító feladat motor, az összetartozó elemeket szükséges helyesen
összepárosítani 
Halmazok: logikai összefüggések feldolgozására alkalmas, adott szempont alapján kell
csoportosítani 
Kérdezz-felelek: több megoldás közül kell kiválasztania a helyes választ
Buborék Szörny: a helytelen választ tartalmazó buborékot kell kipukkasztani
Igaz-Hamis: egy állításokról kell eldönteni, hogy igazak vagy hamis
Hal a vízben: ki kell választani a rossz megoldások közül a jót, és behúzni a hiányos
mondatba
Akasztófa: a megoldást betűkből lehet kirakni
Szöveges feladat: a hiányos szöveget kell kiegészíteni a megadott válaszok közül a
helyessel
Egyéni szöveges feladat: önálló szövegalkotásra alkalmas
Szövegértés játékmotor: hiányos szöveget, ami ki kell egészíteni.
Számoló: a buborékban megjelenő helyes választ be kell húzni a megfelelő helyre
Bumm: a felvillanó szavak vagy képek közül kell kiválasztani a helyes megoldást.
Pdf feladat: ppt vagy word formátumú fájlból létrehozott pdf egyszerűen feltölthető a
rendszerbe
Videós feladat: bármilyen videós tartalom feltölthető a rendszerbe

A feladat írásnál a következő szempontokat kell figyelembe venni: 

5. Szintugró tartalom esetén hozzon létre superunitot! 
Szintugró tartalom esetén először hozza létre a nehézségi szinteket: 
Amennyiben szintugró tananyagot szeretne készíteni, a differenciálás érdekében a
superunitokat több, különböző nehézségi szint szerint szükséges strukturálni. A könnyebb
feladatok helyezkednek el az alsóbb szinteken, míg a szintek számának növekedésével
egyre nehezebb feladatok találhatóak a rendszerben. A tanulási folyamat során a diákok
az egyszerűbb szintektől haladnak a bonyolultabbak felé.
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főfeladat
segítő kérdés: kérdve kifejtés, rávezetés
szöveges vagy audiovizuális magyarázat: megoldás és az ahhoz szükséges ismeretek

Tipp! Szintugró tananyag esetén lényeges, hogy a feladatok a megfelelő nehézségi szinten
legyenek elhelyezve, mivel a rendszer vertikálisan halad a feladatok és szintek között.
Szerkezetileg valamennyi szinten több, legalább 3 azonos nehézségű és típusú feladatot
érdemes elhelyezni, hogy a diák szintesés esetén egy másik, de hasonló művelet típusú
feladattal találkozzon.

Ahogy fentebb már kifejtésre került, a superunit 3 részből áll:
1.
2.
3.

A már létrehozott alap feladathoz készítsen segítőfeladatot és (szöveges vagy
audiovizuális) magyarázatot. A szokásos módon elkészített segítő feladatot és
magyarázatot a Segítő kérdés hozzáadása funkciógombbal lehet az alapfeladatban
elhelyezni.

Tipp: Az adaptív tartalmakban
kizárólag Superunitok alkalmazhatóak,
önálló feladatok, pdf-es és videós
játékmotor nem szerepelhetnek
benne. Szerkezetileg valamennyi
szinten több, legalább 3 azonos
nehézségű és típusú feladatot
érdemes elhelyezni, hogy a diák
szintesés esetén egy másik, de
hasonló művelet típusú feladattal
találkozzon

6. Helyezze el a feladatot a tananyagban!
Az elkészült feladatok a saját asztalra kerülnek. A tartalom struktúrában történő
elhelyezéshez egyszerűen át kell húznunk a képernyő bal oldalon található tananyagba,
ahol a már kész feladatok sorrendje tetszőlegesen variálható.

Tipp: Lineáris tartalom esetén a
feladatokat egyszerűen sorba
kell rendezni a tananyagban, a

rendszer az előre
meghatározott lineáris
sorrendben játssza le a

tartalmakat. 

7. Hozzon létre tanulócsoportot!
A tanulócsoportban találhatók a diákok, akikkel dolgozni szeretnénk a tananyagon. Az
útvonalak megosztásához és a felhasználók kezeléséhez tanulócsoportot kell létrehozni. 
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8. Hívja meg a tanulócsoportba a felhasználókat!
A csoporttagok meghívásárára a Felhasználók kezelése menüpont segítségével van
lehetőség. A tanulócsoportba a felhasználókat e-mail-címmel kell meghívni, függetlenül
attól, hogy regisztráltak-e már a rendszerbe vagy sem. A meghívottaknak a meghívást el
kell fogadniuk. Amennyiben még nem regisztráltak a rendszerbe, a csoportba lépés előtt
meg kell tenni azt.

Tipp: A tanulócsoport
lehet zárt vagy publikus.

Az utóbbi azt jelenti,
hogy bárki rátalálhat és

jelentkezhet a
csoportba, míg a zártba
csak mi tudjuk meghívni

a felhasználókat. 

Tipp: A meghívott felhasználókat
különböző jogosultsági körökkel

lehet felruházni. A diákok számára
csupán a tartalmak lejátszásának

lehetőségét javasolt beállítani, míg,
ha más tanárokkal szeretnénk
együtt dolgozni a tartalmakon,
számukra érdemes valamennyi

jogkört rendelkezésre bocsátani.

9. Készítse el az útvonalat!
A használni kívánt tananyagot a tanulócsoporttal útvonal formájában lehet megosztani. 

A Tanulócsoport menüpontban válassza ki a
megfelelő csoportot, és az Új útvonal

létrehozása funkció segítségével hozza létre az
új útvonalat. Végül az útvonalba húzza be a

képernyő bal oldalán található Tantárgy Listából
a megfelelő tartalmat. Az útvonalat a tanulási

folyamat megkezdéséhez Lejátszható-vá és
Újrajátszható-vá kell tenni.
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10. Végezze el az útvonal megfelelő rendszer beállításait!
Mielőtt a tananyagot használni szeretné, szükséges az útvonal helyes beállításait
elvégezni, mivel ez határozza meg, hogy a felhasználóknak hogyan jelenik meg a
tananyag és hogyan játssza le a tartalmakat a rendszer. Lényeges, hogy az útvonal
megfelelő beállításai nem azonosak a lineáris és a szintugró tartalmak esetében. 

Tipp:
Lejátszható: 

az útvonal akkor jelenik meg a tanulócsoport számára, vagyis akkor
 érhető el a diák számára. 

 

Arculat: 
Fontos a csoport arculatának korosztály szerinti megválasztása: a Téma 1 a

kisebbeknek való játékosabb dizájnt, a Téma 2 a nagyobbak számára készült viccesebb
grafikát, míg a Téma 3 letisztultabb, akár felnőtteknek való megjelenést jelent.

 

Feladatok lejátszásának módja: 
új ismeretátadás esetén a gyakorló üzemmód a helyes beállítás, mivel ebben az

esetben a tanuló nem kap visszajelzést a válasz helyességéről.
 

Segítő Feladatok lejátszási módja: 
segítő feladat kizárólag a szintugró tananyagban fordul elő.

 

Útvonal lejátszásának módja: 
lineáris tartalmak esetében a lineáris lejátszási módot válassza!

 

Mozgó animációk engedélyezése: 
az audiovizuális tartalmak lejátszásának engedélyezése 
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11. Ellenőrizze az elkészült tananyagot!
A tanulási folyamat megkezdése előtt szükséges az elkészült tananyag és a beállítások
ellenőrzése. 

 A Nyitott csoportok
menüpont alatt a

Webalkalmazás indítása
funkció segítségével

lehetőség van lejátszani a
tartalmat, ahogy a diákok

láthatják majd.

12. Kövesse nyomon az eredményeket!
A tanulási folyamat eredményei az Eredmények menüpontban tekinthető meg. Az
eredmények elérhetők grafikonos formában vagy letölthetők ecxel formátumban.
Többek között olyan alapadatokat rögzít a rendszer, mint a tanulók egyéni tanulási ideje,
a bejárt tanulási útvonal, az elért százalékos eredmény, az egyéni eredmények
viszonyulás a csoport átlaghoz stb. Ugyanakkor lehetőség van részletesebb adatok és
elemzések megtekintésére is modulok, blokkok, nehézségi szintek és végül feladatok
szintjén.  

TOVÁBBI INFORMÁCIÓK
Amennyiben további információra lenne szüksége a Tanlet alkalmazás

és az alkalmazott módszertan kapcsán, látogassa meg a következő
honlapot: https://sevensmartsteps.hu/

A weboldal további tájékoztató és oktatási segédanyagokat tartalmaz, melyek
segítséget nyújtanak, és támogatják a rendszer használatát. Az alkalmazás és az
elkészült tananyagok használata díjmentesen vehető igénybe!

https://sevensmartsteps.hu/
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A TANÁR SZEMPONTJA

JÓ, ILL. KÖNNYŰ: csapatban dolgozhattunk - differenciált munkatempó lehetősége
egyéni munkára nevel - Információgazdag tanóra lehetősége
játék - elmélet egyensúlya - a cselekvő iskola implementálása - egy helyen van az anyag
NEHÉZ: - nem mindenkinek motiváló - egyedül nehezen közelíthető meg (nulladikos )
MIRE FIGYELJÜNK? - technikára - a feladatok nagyon okos logikai sorrendjére - az
elmélet feldarabolására - gyermek közelebb megközelítésre
MIK AZ ERŐSSÉGEINK? - a tananyag elkészítése - spontaneitás - a sok digitális felület
ismerete, rendszeres használata - a pozitív hozzáállás (megpróbáljuk jól csinálni)
MIK A GYENGESÉGEINK? - "control freak" - előreláthatatlan akadályok spontán pozitív
kezelése (időbeosztás nem tiszteletben tartása)
ELÉGEDETT VAGYOK-E? EMELNI LEHET-E A SZINVONALAT? - mindig van hova fejlődni
- digitális kompetencia fejlődés szempontjából elégedett - felkeltettem a gyerekek
kíváncsiságát - ez jó - több szempontból közelítsek meg tananyagot - ebben van mit
hozzá tanulni (szerencsére) - Tanulási nehézség - digitális kompetenciafejlesztés
“bedobva a mélyvízbe” érzet

CSOPORTOS REFLEXIÓ
Így élték meg a tanárok a DIGITÁLIS TRÉNINGET

Digitális Tréning

A DIÁK SZEMPONTJA

JÓ, ILL. KÖNNYŰ: rögtön hozzáfér - egyénileg haladhat - akik kötődnek a digitálishoz,
nagyon bejött - gyors visszajelzés - a százalékok motiválóak
NEHÉZ: - az új helyzet kezelése
MIRE FIGYELJÜNK? - el kell olvassam a felhívó szöveget - kinek a dolga hogy értsem? -
legyek türelmes ( kitartóbbnak kell legyek)
MIK AZ ERŐSSÉGEINK? - találékonyság - technikai jártasság - játékosság - az tananyag
más megközelítése
MIK A GYENGESÉGEINK? - nem tudok hosszú ideig koncentrálni - nem vagyok kitartó -
kudarctűrő képesség "nulla"
ELÉGEDETT VAGYOK - változó (60% -a a licis diákok) - közepes képességű diákok pozitív
visszajelzése
Tanulási nehézség: - autonóm tanulási készség alacsony színvonala - kitartó munka
ismerete - felelősségvállalási készség



 1.-DIGITÁLIS TARTALOMFEJLESZTÉSI KONCEPCIÓ
 

Tantárgy: FIZIKA    Évfolyam: X. osztály

Témakör: Egyenáramú áramkörök

Altémák: Elektromos ellenállás. Ohm törvénye

A tananyagfejlesztés célja: ismeretbővítés és kompetenciafejlesztés

Oktatási cél (a megfelelő röviden kifejtendő): új ismeretközlés, új tananyag:

Tananyag típusa (a megfelelő aláhúzandó): - lineáris

Tananyagstruktúra (kifejtendő):

A tananyag mennyiségi jellemzői
- tervezett tanulási tevékenység terjedelme: 2 óra
- tervezett feladatszám: 10
Tartalomtípusok:
- feladatmotorok
- pdf tartalmak (szöveg, ppt stb.), készen elérhető videók
Felhasználandó források/dokumentumok megjelölése:
- pl. tankönyv, ppt prezentáció, videó, tankönyv, teszt stb.
A Tanlettel párhuzamosan alkalmazott egyéb:
- eszközök (pl. tankönyv, papíralapú szövegek, felvételek stb.)
- módszerek (pl. projektpedagógia, élménypedagógia stb.)
Egyéb megjegyzés: 
A fejlesztett tananyag képernyő fotói: 
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2. DIGITÁLIS TARTALOMFEJLESZTÉSI KONCEPCIÓ
 

Tantárgy: ANGOL   Évfolyam: X. osztály

Témakör: A névelők

Altémák: A határozott és határozatlan névelők

A tananyagfejlesztés célja: ismeretbővítés és kompetenciafejlesztés



tervezett tanulási tevékenység terjedelme: 1 óra
 tervezett feladatszám: 12

feladat motorok: Buborék Szörny, Szöveges feladat, Szövegértés, Hal a vízben, Tilos
az Á, Igaz/Hamis
pdf tartalmak (szöveg, ppt stb.), készen elérhető videók: 11 ppt alapú pdf oldal,

eszközök (pl. tankönyv, papíralapú szövegek, felvételek stb.)
módszerek (pl. projektpedagógia, élménypedagógia stb.)

Oktatási cél (a megfelelő röviden kifejtendő)
Korábbi ismert tananyagrész felelevenítése valamint újabb ismeretközlés, új tananyag:
Tananyag típusa (a megfelelő aláhúzandó): lineáris
Tananyagstruktúra (kifejtendő):
Első lépésként egy gyakorlat segítségével felelevenítjük korábbi ismereteinket, majd
lépésről-lépésre sorra bevezetjük strukturáltan az angol névelők fajtáit. Külön-külön
bemutatásra kerülnek rövid videó formájában majd írott formában is (pdf oldalakon) a
névelők használatára vonatkozó szabályok amelyeket a diákok jegyzetelnek a
füzeteikbe.
Mindenegyik szabály csoport rögzítésére egy-két feladatsort fognak megoldani. A
feladatok során a diákok életrajzi adatokat tudnak meg híres angol (Winston Churchill)
és amerikai (Martin Luther King és Barack Obama) szónokokról illetve egy űrhajósról
(Neil Armstrong).
A legvégén következik egy ismétlő feladatsor melynek célja az ismeretek rögzítése.
A tananyag mennyiségi jellemzői

Tartalomtípusok:

készen elérhető videó felszabdalva 3 részre
Felhasználandó források/dokumentumok megjelölése:
-pl. tankönyv, ppt prezentáció, videó, tankönyv, teszt stb.
- Christina Latham-Koenig,Clive Oxenden: New English File Upper
Intermediate, Oxford University Press, 2008
- A, An, The Article ppt. Slide Player
- Definite and Indefinite Articles in English/Articles in English Gramma/How
to Use Articles, English Logica, Youtube
A Tanlettel párhuzamosan alkalmazott egyéb:
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ellenőrzés: szintfelmérés 

értékelés: tesztírás, témazárás 

3.-DIGITÁLIS TARTALOMFEJLESZTÉSI KONCEPCIÓ 
 

Tantárgy: német nyelv                         Évfolyam: A2.1. szint (8-9-1o. osztály) 

Témakör: a múlt idő 

Altémák: az összetett múlt 

A tananyagfejlesztés célja: kompetenciafejlesztés: egyre nehezebb feladatok által

fejleszteni a tanulási, kommunikációs, matematikai-logikai, digitális kompetenciák

fejlesztése 

Oktatási cél (a megfelelő röviden kifejtendő) 

Tananyag típusa (a megfelelő aláhúzandó):  - lineáris     - szintugró 

Tananyagstruktúra (kifejtendő): 
 Egyszerűtől a bonyolultig, szókincs ellenőrzés- ill -használat alapján az összetett múlt
idő helyes használata gyenge és erős igéknél, (rendes ill. rendhagyó igéknél), elváló
igekötős igéknél, a segédige helyes használata mozgást kifejező igéknél, ill. más igéknél,
szövegértés és információkeresés (szelektálás) a múlt idő felismerésével. 
A tananyag mennyiségi jellemzői 
- tervezett tanulási tevékenység terjedelme: 1 óra 
- tervezett feladatszám: 8 feladat 
Tartalomtípusok: 
- feladat motorok: buborék szörny, hal a vízben, szöveges feladat, tilos az Á, igaz-hamis,
szövegértés, kérdezz-felelek 
- pdf tartalmak (szöveg, ppt stb.), készen elérhető videók : saját készítésű pdf tartalmak:
szöveg olvasáshoz 
- saját készítésű audiovizuális tartalmak - 
Felhasználandó források/dokumentumok megjelölése: 
- pl. tankönyv, ppt prezentáció, videó, tankönyv, teszt stb.: tankönyv, munkafüzet 
A Tanlettel párhuzamosan alkalmazott egyéb: 
- eszközök (pl. tankönyv, papíralapú szövegek, felvételek stb.) - módszerek:
projektpedagógia, élménypedagógia 
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4. ÚTRAVALÓUL
 

A pandémia okozta hatásként néhány évvel ezelőtt bevezetett online oktatás váratlanul és
felkészületlenül ért mindannyiunkat. Pedagógusnak, diáknak és szülőnek egyaránt kellett
alkalmazkodnia ehhez az eddig ismeretlen helyzethez – többé-kevésbé sikeresen.

Ugyanakkor, az online-oktatás előidézett néhány változást úgy a tanítási, mint a tanulási
folyamatban, ami szükségszerűvé tette a szemléletmód váltást. 

A nagyjából 2 évet tartó online oktatás, otthonról tanulás, elszigetelődés hatását
eredményezte. Megváltozott a diák-diák addig érvényes kapcsolat-minta, a tanár-diák
kapcsolat-minta, sőt, a tanár-tanár és szülő-tanár közötti addig érvényben lévő kapcsolat-
minta is változott. Ezért szükségessé vált az egyének közötti kommunikáció újraértékelése,
új alapokra való helyezése, újraindítása iskolai kereteken belül. 

Pedagógusok személyes megfigyelései és tapasztalatai alapján, az otthonról tanulás ideje
alatt nagyon alacsony szintre csökkent a diákok érdeklődése, a motiváció, a kíváncsiság. Ez
a jelenség maga után vonta az önértékelés csökkenését is, az egymásba vetett bizalmat, a
felelősségvállalás hiányát. Szükségessé vált felfedezni hatékonyabb módszereket,
összeállítani gyakorlatokat, amelyek az elszigetelődés hatásait visszafordítják- még akkor
is, ha nem azonnal. A tanulást újra vonzóvá kellett tenni, a kapcsolatokat újra kialakítani.

A hosszú otthonülés időszakában a gyerekek, de nem csak ők, meg voltak fosztva a
legfontosabb elemtől: a tapasztalástól. Képernyő előtt ülve száraz információkhoz lehetett
csupán jutni. Elmarad a tapasztalás, a saját ötletek megvalósítása. A tapasztalati oktatás
során sokkal könnyebb és hatékonyabb a tanulás. A diáknak lehetősége van saját,
előzetesen tapasztalt eseményekből, jelenségekből kiindulva, kérdéseket megfogalmazva,
akár önállóan összeállítania a tanulási anyagot. Mivel van tapasztalata, ez további
érdeklődést vált ki, ami kérdések sorozatát indítja el. Így lesz a diák aktív résztvevő az
oktatási folyamatban. Mivel kezdeményező szerepet kap, megnő a motivációja, Kíváncsivá
lesz. Ez alapján megnő a figyelmeis, s fokozatosan megjelenik a felelősségvállalás. A
problémák már nem jelentenek gondot, mert kreatív ötletekkel meg tudja oldani ezeket.
Közben fejlődnek a kapcsolatai is, javul a magához és másokhoz való viszonyulása, és a
legfontosabb: fejlődik az önbizalma. 

A projektalapú oktatás sokunk számára ismert, annak ellenére, hogy sokszor még mindig
tévesen értelmezzük hol a folyamatot, hol az összetevő részleteit. Úgy a projekt alapú,
mint a jelenség alapú oktatás tapasztalati alapú oktatási forma. A gyerek tapasztalataiból
kiindulva kialakul az érzelmi kötődés egy adott témával kapcsolatban, ami az előfeltétele
az aktív részvételnek. A gyerek megérzi, hogy van köze a témához, tud hozzá kapcsolódni,
induláskor már megvan az érdeklődés. Ez az érdeklődés alakul át folyamatos
kíváncsisággá, ez pedig a figyelmet tartja ébren. 
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Ha pedig kíváncsi, akkor az eredményt is akarja látni, ezért mindent megtesz annak
érdekében, hogy megoldjon minden problémát, elhárítson minden akadályt. Ezt kreatív
ötletek segítségével teszi meg.

Tapasztalás nem lehetséges mozgás nélkül, fizikai cselekvés nélkül. Mozgás, fizikai
cselekvés az alapja az életnek is, minden mozgásban van. A kisgyerek nem tud
megtanulni járni, ha csak a széken ül. Fel kell álljon a székről, és el kell induljon a saját
lábán. Soha nem tudjuk meg, milyen egy alma íze, ha bele nem harapunk. Soha nem
tanuljuk meg, milyen kémiai reakciók jöhetnek bizonyos esetekben létre, ha nem
végzünk kísérleteket a laborban. Hogyan csírázik a mag, hogyan lesz belőle növény, stb,
egészen bonyolultabb, magasabb tanulási szintekig. 

A tapasztalati tanulás másik fontos összetevője a bizalom -játék, a problémamegoldó
feladatok. A bizalom, hogy nem vagyok egyedül, hogy segítséget kérhetek és kapok, a
lehetőség, hogy saját ötleteim érvényesülhetnek, hogy azokat figyelembe veszik.
Ilyenkor jön a csapatmunka. Együtt dolgozni másokkal állandó kihívás, mert megtanít
másokra is figyelni. Megtanít közös megegyezésen alapuló megoldást keresni, hogy ne
csak a saját ötleteimet akarjam érvényesíteni. Ugyanakkor jelen kell legyen a bizalom is.
Bíznom kell a másikban, a másik munkájában, hiszen közös cél vezet bennünket. 

Előfordul, hogy nem mindig akarnak, vagy nem mindig dolgoznak a diákok szívesen
csoportban. Ilyenkor feltevődik a kérdés: miért nem? Van, aki nem szívesen kommunikál
másokkal, nem tudja könnyen legyőzni személyes belső gátjait, de van aki állandóan a
középpontban akar lenni. Van aki extrovertált, másik pedig introvertált. Befelé forduló,
kifelé forduló. Vagy vannak helyzetek, amikor egyszerűen mások az igények, esetleg
mások az előzetes tapasztalatok, tehát alapból más szintről indulnak. Itt jön a
pedagógus szerepe, felismerni ezeket a helyzeteket, megérteni vagy legalább próbálni
megérteni, miért van az, ami van. Ritka eset, de előfordul.  Ha a gyerek rádöbben, hogy
másokkal együtt dolgozni sokkal könnyebb, esetleg szórakoztatóbb, mint egyedül, akkor
majd ő jelentkezik önszántából erre.

A tanulás nem csak egy adott pillanat, percek eredménye. Egy folyamat. A tudás akkor
maradandó, hosszú távú, ha tapasztalatból jön létre. A tapasztalati tanulás pedig akkor
hatékony, ha a cselekvést követi a reflexió, ha a diákok reflektálhatnak,
elgondolkozhatnak azon, ami történt, amit konkrétan csináltak, majd ezt kritikai
elemzésnek vetik alá, a végén pedig szintézisként összefoglalják a következtetéseket.

Aktív résztvevőként, kezdeményezőként, segítenek egymásnak is a tanulásban, a
megértésben. Például, 6.-ik osztályban hónapok alatt nem sikerült megértetni a
diákokkal egy problémát. Szükségessé vált a módszer változtatása. Kis csoportokban
dolgozva egymásnak kellett kijavítsák a hibákat, majd ugyancsak így, csoportban
megmagyarázták egymásnak, miért minősül hibának az adott dolog. 
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 Elemezni, összehasonlítani, előző tapasztalatokra utalni, következtetni, majd a végén
összegezni az egészet. Meglepő volt, hogy sokkal rövidebb idő alatt, sokkal hamarabb,
tanári segítség nélkül (vagy csak minimális segítséggel) meg tudták érteni a lényeget,
átadni egymásnak amire szükség volt. Fél év múlva ebben az osztályban sikerült
felzárkózni mindenkinek, behozni a lemaradást. Megnövekedett az érdeklődés. Mindez
azért, mert volt sikerélmény, tudtak önállósodni, megnövekedett az önbizalom, létrejött
a kölcsönös bizalom is. Észrevétlenül felelősséget vállaltak a diákok a saját
tanulásukban, ugyanakkor javult a kommunikáció is közöttük. Ha nem is fogalmazódott
meg bennük konkrétan, tudják egymásról, hogy kivel kompatibilisek, kivel tudnak
jobban és hatékonyabban dolgozni, de nem utasítják el azt sem, ha mással kell
dolgozzanak. Megjelent a lelkesedés, akarták csinálni, nem kellett noszogatni. Vállalkozó
attitűd jelent meg ebben az osztályban, jobb lett a hangulat is. Nagyon fontos: eltűnt a
félelem a hibáktól, az önlebecsülés megszűnt. Mindenki tudja, mennyire képes, honnan
tud tovább lépni. 

Ahogy az elején szó volt róla, nem minden gyerek indul ugyanazzokkal az alapokkal.
Nem mindenkinek ugyanaz a tapasztalata, mindenki más szintről indul. Pont ezért
máshová is jut mindenki. Természetesen, minden változhat a folyamat során. Az, aki
többet dolgozik, akinek jobb a motivációja, nagyobb az érdeklődése, jobb
eredményeket érhet el, mint aki nem tesz mindent bele. Azáltal, hogy aktív résztvevői
egy tanítási-tanulási folyamatnak, azáltal, hogy lehetőségük van kezdeményezőként
saját érdeklődéseiknek megfelelően alakítani a folyamatot, a diákok megtanulják
tulajdonképpen a tanulás hogyanját: mi az, ami egyénenként jól megy. Megtapasztalják,
hogy bármit meg lehet/tud tanuéni. Megérti a saját tanulás folyamatát, a tanulási
ciklusokat. Megérti önmagát, mint egyén, aki alkalmazza a tanulás művészetét. Ha nem
szeret tanulni, vagy azt gondolja magáról hogy nem neki való a tanulás, akkor még nem
ismeri önmagát. A kíváncsiság a gyerekkel egy időben születik meg. Magunkkal hozzuk.
Teret kell adni neki, hogy megnyilvánuljon.

Pedagógusként fontos tudnunk és szem előtt tartanunk azt is, hogy a diákok nem
tanulnak egyformán. Nagyon sok tényező befolyásolja a tanulási folyamatot.
Legtöbbször, majdnem kizárólag, belső tényezőkről esik szó, figyelmen kívül hagyva a
külső tényezőket. A gyerek fejlődését nagyon határozottan befolyásolja minden külső
tényező, körülmény, életstílus, életmód, stb, amiben felnő. A legközelebb áll a családi
környezet, a családtagokkal való kommunikáció, a velük való viszonya. Azután az
osztályközösség, osztálytársak, akikkel minden nap jelentős időt tölt el, évek során
részesei az életének. Majd a tanárok, akik viselkedésükkel, hozzáállásukkal követendő
mintát, életfelfogást közvetítenek a gyereknek. Ezen kívül hatással lehetnek az egyén
fejlődésében a barátok, akikkel szabadidejében találkozik. Ezek mind az előfeltételek, a
csomag, amit mindenki hoz magával, és ami a kiindulópont a tanulási folyamatban.
Megélt élmény alapján tanul mindenki. Érzelmekkel. 
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Ez az élmény biztosítja a sikert, ami lehet pillanatnyi, azonnali, vagy későbbi, hosszú
távú. A pedagógus átadja az információt, megteremti a környezetet, a lehetőséget,
egyformán mindenkinek. Minden diák a saját ritmusában csatlakozik a folyamathoz.

A jam session nevű módszer egy másik olyan módszer, amit a projekt keretén belül
tanultunk, alkalmaztunk, kipróbáltunk. Ennek a módszernek az esszenciája az ötletelés.
Mindenki csinál valamit, majd összehangolódunk egymással, ezáltal létrejön a
problémamegoldás. Szegregációnál, elszigetelődésnél hatékony ez a módszer, mert
alkalmat ad a közös munkára, az ötletelésre játékos formában. Saját elképzeléséből
indul ki mindenki, majd közösen folytatjuk. Ha van olyan, aki először nem mer részt
venni, később ő is csatlakozik a saját ritmusában, mer bekapcsolódni - nem feltétlenül
tanári utasításra, hanem önszántából. A Kolb-féle tanulási ciklusoknál nyilvánvaló, ki
hová tartozik és hol, melyik fázisban kapcsolódik be a munkába. Ez a módszer is
nyilvánvalóvá teszi az elmélet illetve élmény alapú tanulás közötti különbséget. Elmélet,
mint száraz információ, elérhető bármikor bárhol, főleg amióta az internet számtalan
forrást biztosít ilyen értelemben. Ez azonban még nem jelenti azt, hogy a diák meg is
tanulta a tudnivalót. Nagyon rövid idő alatt törlődik ez az információ másik, újabb
információ hatására. Tapasztalás kell a tanuláshoz, a maradandóhoz. Élmény kell, érzés
kell, amihez kötni lehet az információt.

A cselekvés, tapasztalás folyamatáról képek alakulnak ki, ezekre emlékszünk, ugyanis a
memória képi alapú. Emlékezni fogok arra a plakátra, amit a projekt héten elkészítettem
a csoporttal, ahogy színeztük, amit ráírtunk, a vicces helyzetekre, amikor a
csoporttársunk például elírt egy szót és mi ki kellett javítsuk, vagy ötlethiányban
segítségért folyamodtunk....

Projekt alapú tanításnál nagyon fontos az eredmény bemutatása, kiértékelése. Segíti az
egymástól való tanulást, amikor a diákok tapasztalják, megélik, mások hogyan
dolgoztak, hogyan készültek a bemutatásra, miben voltak jobbak, mit kell változtatni,
hogy a következő alkalommal ők is felzárkózzanak, javítsanak a munkán, a bemutatás
minőségén, stb. 

Nehézségekről is volt szó, többször felmerült az, hogy lehet leghatékonyabban, jobb
eredménnyel beiktatni az iskolai tanításba az újabb módszereket. Egyik nehézség
pedagógus szempontból az időkeret. Nagyon sok esetben az elsajátítandó,
megtanítandó információmennyiség több időt igényelne, mint amennyi ki van szabva
egy iskolai évben. A tapasztalati alapú tanulás egyértelműen időigényes. Nem lehet
minden alkalommal, minden fejezetnél projektet készíteni, nem biztos hogy a jelenség
alapú oktatás beválik bármelyik fejezetnél, bármely tantárgynál, vagy a jam session sem
mindig kézenfekvő. Viszont mindegyik módszer egy lehetőséget rejt magában, amit
mindenki akkor és úgy használ, amikor kedvező (témakör, tantárgy, korosztály, stb.) 
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zek a módszerek segíthetnek kilépni abból, ami eléggé ideje múltnak számít. Az emberi
kapcsolatok újra értelmeződtek. A bizalomnak ki kell alakulnia, nem lehet csak elvárni,
hogy legyen. A felnőtt példaképe a gyereknek. A gyerek megtanul bízni a felnőttben, ha
látja, hogy segítséget kap, ami a jövőben hasznos lesz neki az önállósodási folyamatban.
Ha meg van a bizalom, az egyének hajlandóak kommunikálni egymással, fejleszteni a
nyelvi készségeket, kapcsolatot kialakítani. Ha a gyerek kezdeményező szerepet kap a
tanulási folyamatban, megtanul vállalkozni, ebből kifolyólag pedig felelősséget vállalni
önmagáért. 

Megtanul másokkal együtt dolgozni, a problémákat kreatív ötletekkel megoldani, és
kritikus elemzéssel közelebb kerülni önmagához. Kifejlődik a logikai gondolkozásmódja,
megismeri önmagát, ezek után pedig képes lesz élete végéig, bármikor bármit
megtanulni. És természetesen, a munka folyamata során, a digitalizáció korában, nem
maradhatnak ki a digitális készségek sem.

A tapasztalat azt mutatja, hogy ajánlott a hagyományos módszereket az újabbakkal
váltakozva párhuzamosan használni. Ha csak projektet kell készítsenek a gyerekek, az
ugyanúgy unalmassá válhat. Ha minden alkalommal a jam session-t használjuk
ötletelésnek, egy idő után unalmas lesz. Szükségletnek megfelelően tudnunk kell
eldöntheti pedagógusként, mikor melyik módszer segít bekapcsolni a diákot, megragadni
az érdeklődését, kíváncsiságát. Van pl. osztály, ahol videók készítése kihívás, máshol
hangfájllal dolgoznak inkább, vagy van, ahol szívesen rajzolgatnak, festegetnek, van akik
nem szívesen beszélnek állandóan, de annál inkább leírják, vagy fordítva. Van, aki vizsga
orientált, ezeknél a diákoknál sokszor elég a tömör magyarázat, ők már képesek egyedül
is dolgozni. Egyesek hamarabb, mások később jutnak el ahhoz a ponthoz, amikor
határozottan tudják, mit akarnak az életben. Volt olyan gyerek, aki már 1o éves korában
tudta, hogy orvos akar lenni, de volt olyan is, hogy két egyetemi diplomával se találta meg
a helyét. A lényeg, hogy pedagógusként alkalmat teremtsünk minden általunk tanított
gyereknek, megtalálnia és felfedeznie önmagát. Ezt differenciált oktatással,
megfigyeléssel lehet legjobban elérni.   

A sokat említett online-oktatás rávezette, majdnem kényszerítette az embereket, diákot,
tanárt, szülőt, hogy fejlessze mindenki a digitális kompetenciáit, tanuljon új dolgokat
ezen a téren is. Sokan bebizonyították, hogy lehetséges igen rövid idő alatt elsajátítani
mindazt, ami alapként szolgál egy teljesen digitalizált oktatási rendszerben. És ha már
megteremtődött az alap, létrejött valami, akkor miért ne fejlessze magát az egyén
tovább, miért ne próbáljon ki újabb lehetőséget is, amit a tehnika ajánl? A jelen Erasmus
projekt keretén belül alkalom adódott erre is, a Tanlet tananyagfejlesztő alkalmazás által.
A képzések, workshopok és konzultációk sorozata kibontakoztatta, folyamatosan
rávezett bennünket lépésről lépésre arra, hogyan lehet saját tananyagot összeállítani
úgy, hogy figyelembe vegyük a diákok különböző tanulási szintjét, igényeit, a differenciált
szemléletmódot alkalmazva.
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Ez az egyéves projekt arra adott lehetőséget, hogy egy egyszintű tanulási útvonalat
dolgozzunk ki, amit a pilot projekt osztállyal kipróbáltunk. A nehézségek itt is jelen voltak,
de ami az elején bonyolultnak tűnt, az munka közben letisztult és könnyűvé vált. Ezek az
egyszintű útvonalak valójában a fejezetek, témakörök végén többnyire mind ismétlések,
gyakorlások voltak. Új anyag bevezetésére kevésbé alkalmasak. A Tanlet egyénileg
megoldható, visszajelzést biztosító alkalmazás, a diákok szempontjából könnyű volt
használni. Bárhol elővehető, a tanuló többször megoldhatja ugyanazt a gyakorlat
sorozatot. Így lehetővé válik az ismételt gyakorlás, segítve a lemaradás behozását. A
feladatok megoldását színes háttér, rajzok, zenei aláfestés teszi még vonzóbbá, a
gyerekek egyszerűen el voltak ragadtatva, mindegy, melyik életkorról beszélünk. Kisebb
osztályban egyik szüneten egymást oktatták a gyerekek, hogyan működik, hogyan kell
megoldani. Nem utolsósorban, egy ilyen tanulási útvonalat nagyon könnyen fel lehet
használni tesztelésben is.  

A javaslat ennél is ugyanaz, mint bármelyik módszernél: váltakozva, alkalmanként ajánlott
használni, hogy ne alakuljon ki a megszokás, abból pedig az unalom. Vakációk előtti
időszakban, amikor mindenki már érzi a fáradtságot de még mindig lenne tennivaló,
ismételni, tesztelni kell, egy ilyen tanulási útvonal jól jön, szórakoztató is meg hasznos is.
Lehet elérkezett az ideje újraértelmezni a felkészültség kifejezést is. Mikor számít az
egyén felkészültnek? Ha kívülről sorolja a lexikális száraz információk halmazát, vagy ha
készségei vannak, kompetenciák fejlődtek ki és azokat alkalmazza minden területen?

Ha kérdést tesznek fel, mindenki igyekezik minél rövidebb idő alatt, célratörően, megadni
a választ. Pedagógusként azonban készen kell állnunk,i, tudnunk kell, hogy mi segíti a
diákoknál a hosszú távú memória kialakulását, azt, hogy ne felejtse el rögtön a
megtanultakat, hanem emlékezzen, tudja előhívni azokat a későbbiekben is. (vagy: teszt,
felmérőn,vizsga, kiértékeléskor, stb) Ezt segíti az ú.n. szókráteszi ill. kritikus gondolkodás.
Mint módszer annyiból áll, hogy kérdésre kérdéssel válaszolok. Gyakorlatilag visszakapja
a kérdező a saját kérdését, másképp fogalmazva, és saját maga kell megadja az
indoklást, a választ. Elindul egy gondolkodási folyamat, ami meghozza a megértést, ha jól
irányítjuk. Ez a megértés az alapja a hosszú távú memóriának. Ha kívülálló egyén adja
meg a magyarázatot, indoklást, az egy készen becsomagolt valami, nincs már mit kezdeni
vele, esetleg bemagolni. Ha a kérdező stimulálva érzi magát, elkezd gondolkodni valamin,
töri a fejét a megfejtésen, akkor megértés által megtanulja amit kell, valójában saját
magát oktatja úgy, hogy észre sem veszi. Itt szükség van a pedagógus tapintatosságára,
tapasztalatára, hogy tudja irányítani ezt a folyamatot, és tudjon ellenállni a késztetésnek,
hogy megadja a kész megoldást. Nagyon jól beválik ez a módszer, amikor a diáknak van
előzetes tudása, nincs teljesen kezdő szinten. 

Egy másik módszer, ami kapcsolódik az eddigiekhez, az az erőszakmentes
kommunikáció. 
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Erőszak nélküli, avagy meghallani, észrevenni, ráfigyelni mások szükségleteire úgy, hogy
mindegyik fél számára elfogadható legyen a felajánlott megoldás. Ahhoz hogy észre
lehessen venni a másik igényeit, kell tudni alkalmazni a megfigyelés módszerét: amikor
nincs értelmezés, sem minősítés. (pl. ahelyett hogy: Pistike, te ostoba vagy! az lesz:
Pistike azt mondta, magyarázat után sem érti.) Ilyen módon nem alakul ki vita, nem lesz
támadó ill. védekező fél, nem keletkezik konfliktus, így nem idéz elő érzelmi feszültséget.
Máris megnyílik az út a kommunikáció felé. Az érzelmi feszültség teljesen ellen irányba
tereli az egyén fejlődését, mint szeretnénk. Egyre inkább azt fogja érezni, hogy nem
csinál semmit jól, kezdi alábecsülni magát, többet nem tesz fel kérdést, beletörődik,
legrosszabb esetben depressziós lesz. Félni fog megszólalni. Ez az, amit el akar kerülni
minden pedagógus. De ez nem csak a tanár-diák kapcsolatban érvényes, hanem a tanár-
szülő, tanár-tanár kapcsolatban is, vagy bármilyen más interaktív esetben. 

Megérteni valakit azt jelenti, hogy elfogadják őt önmagáért, nem azért, mert ő egy
minősítést képvisel, mert ő „valamilyen”. Nehéz lebontani a már kialakult előítéleteket,
úgy belsőleg, mint külsőleg. Ha ott van a gyerekben, szülőben, bárkiben az őszinte
érdeklődés, a tanulni akarás, teret kell engedni neki, hogy fejlődjön. Olyan ez, mint egy
állandó, véget nem érő küzdelem, aminek két kimenete lehet. Miért ne a jobb legyen?

Előfordul, hogy a szülő pont emiatt nem jön fel az iskolába érdeklődni a gyerek felől, nem
jelenik meg szülői értekezleten. Fél a minősítéstől, előítélettől. Attól, hogy bármit tesz
vagy mond, az úgyis értelmezve lesz. Egyik esetben egy diák iskolai szabályzat elleni
kihágást követett el, emiatt büntetés volt kilátásba helyezve, amit a szülőnek tudomásul
kell vennie. Nem volt súlyos eset, de be kellett tartani az előírt eljárást. Megjelent a szülő
az iskolában, s amikor kezébe vette az aláírandó papírt, remegett a keze. Valószínű,
előzetes tapasztalatok miatt. Sikerült alkalmazni az erőszakmentes kommunikációt,
kimaradt a minősítés, az értelmezés, a kategorizálás. A beszélgetés rövid volt, nem
ajánlott ilyenkor húzni az időt , sem próbára tenni az egyén amúgy feszült állapotát.
Sikerült lebontani egy előítéletet, valamennyire hatással volt a gyerekre is, pozitív
értelemben. Ez a pozitív szülő-tanár szituációs kimenet beszivárgott az osztályba, a diák
kezdett tudni megnyilvánulni az osztályban, nem volt többé annyira visszahúzódó.
Kialakult a kommunikáció. (erőszakmentes kommunikáció)
 https://hargitanepe.ro/eloszor-magunkban: „Az ítélkezés nélküli megfigyelés az emberi
intelligencia legmagasabb formája” (Jiddu Kriahnamurti indiai filozófus) – forrás: Hargita
Népe, 2o23.5.3.

Az ítélkezés, a megítélés, mint emberi cselekvés, a szakirodalom szerint egyik legrégebbi
emberi tulajdonság. Ahhoz viszont hogy létezzen, viszonyítási alapra van szükség.
Valamit megítélünk valami máshoz viszonyítva. Valami lehet jó egy nálánál rosszabbhoz
viszonyítva, de lehet fordítva is,. Ezért minden ítélkezés relatív. Oktatásban is, mint
mindenhol máshol, mindenki a maga útját követi, mindenkinek vannak saját céljai.

https://hargitanepe.ro/eloszor-magunkban
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A gyerek a saját ritmusában halad, egyesek hamarabb, mások kissé késve érkeznek meg
a célhoz. A lényeg, hogy mindenki megérkezzen. A fejlődést tulajdonképpen az a
felismerés adja, hogy az egyénnek melyik a saját ritmusa. A fejlődést önmagához kell
viszonyítsa, nem másokhoz. Az ítélkezés nélküli megfigyelés segít az egészséges
értékrend kialakulásában. Ez az értékrend több elem hatására alakul ki: a környezet, a
saját tapasztalatok, a személyiség befolyásolja és alakítja. A környezet jelen esetben az
iskolai környezetre vonatkozik, osztályközösség, tanári közösség, iskolai személyzet. A
pedagógusok hozzájárulhatnak az egyén fejlődéséhez tudatosan alkalmazva az ítélkezés
nélküli megfigyelést, ezzel segítve őt felismerni a saját ritmusát, fejleszteni saját útját,
amin elkötelezve járhat. (ítélkezés nélküli megfigyelés)

A modern pedagógiában egyre gyakrabban előforduló fogalom a pozitív hibakultúra,
mint új pedagógiai kompetencia. Mivel pszihológiai háttérrel rendelkezik, a pozitív
hibakultúra hozzájárul a nevelési hatékonyság megnöveléséhez. Az iskolában szükség
van egy elfogadó környezetre. A szerepek megváltoztak, illetve újraértékelődtek: tanár-
diák, diák-diák, sőt beszélhetünk a tanár-tanár viszonyokról is. Egyre inkább szükségessé
vált az egyének közti együttműködés, mivel a társadalmi fejlődés is ebbe az irányba
halad. Az állandóan változásban levő gazdasági, társadalmi élet megköveteli az
alkalmazkodóképes, a spontán változásokra állandó készenlétben levő egyént. Pozitívan
reagálni az állandó változásokra a leghatékonyabban a környezet segítségével lehet, így
könnyebb rövid idő alatt váltani, főleg ami a munkahelyeket illeti. Ezért fontos az
együttműködés megtanulása, a kompetencia kialakítása már iskolai időszak alatt.
Együttműködés révén létrejön a pozitív kapcsolódás, legyen az tanárhoz vagy
tantárgyhoz való kapcsolódás. Ez biztosítja az élményt, ami majd eredményezi a
hatékony tanulást.

A pozitív hibakultúra szerepe legjobban az értékelésben jelenik meg, mivel az értékelés
az egyik legjelentősebb alkotóelem az énkép kialakulásában. Az eredmény és annak
értékelése alapján sorolja be magát az egyén pl. haladó vagy kezdő szintre. Ha állandóan
a hibára van téve a hangsúly, az lesz a következtetés, hogy állandóan hibázok, nem tudok
semmit helyesen elvégezni. A megfelelő környezetben viszont, ahol a hiba egy szükséges
része a tanulási folyamatnak, ahol a hibák miatt nem elítélve és nem (legrosszabb
esetben) kigúnyolva van az egyén, hanem segítve van megérteni, miért és honnan
származnak a hibák, mire tanítanak, hogyan lehet belőlük tanulva, megértve ezeket,
tovább haladni – sikerül megérteni önmagát, felfedezni képességeit, önbizalmat nyerni
és továbblépni a tanulás folyamatában. Nagyon hatékony az egymástól tanulás a hibák
esetében, amikor a diákok egymásnak magyarázzák meg hol, milyen hiba van és hogyan
lehet kijavítani, tehát egymásnak adják meg a megoldási lehetőséget, együtt fedezik fel
azt. 



A projekt keretén belül megtartott képzések ideje alatt használatban volt egy nagyon
kedveltté vált kifejezés: az Igen-ember. Miért igen? Azért, hogy ne keltse az elutasítás
érzetét. Hogy stimulálja, bátorítsa az egyént megnyilvánulni, vállalkozni. Szorosan
kapcsolódik az ítélkezés nélküliséghez, az erőszakmentességhez a kommunikációban. Ha
egy diákot nem utasít el az ember (szülő, pedagógus, stb) , nem mond nemet már az
elején, amikor hozzá fordul akár kérdéssel, akár javaslattal, ötlettel, akkor bátorságot kap,
és a megfelelő útmutatások, irányítások alatt jó eredményeket fog elérni, jobbat mint
hogy ha előbb az elutasítás következtében létrejött kisebbségérzetet avagy frusztrációt le
kellene küzdenie.

Ennek a módszernek az értelemzésén sok vita kialakulhat, mivel mindenki a maga egyéni
szűrőjén keresztül fogja fel. Nem azt jelenti, hogy mindenre igent kell mondani, hogy ha
értelmetlen dologgal áll elő a diák, azt is el kell fogadni. A NEM szó maga egy elutasítás.
Magába foglalja azt, hogy „hagyj békén, nincs időm rád, kedvem hozzád, stb.” Az Igen-
ember megértésében segít, ha megközelítjük az asszertív kommunikáció hogyanját.
Közel állnak egymáshoz, ugyanúgy működnek mély pszichológiai szinten. Könnyen
megfigyelhető a hatása, mert ha nem használjuk a nem szócskát, a gyerekek annyira
nem fogják érzékelni az elutasítást, hogy egyre bátrabbá válnak. Ez függ a
megfogalmazási formától, szavak használatától, hogy meg tudja értetni vele a
pedagógus, miről van szó. Ugyanakkor, az elutasítás mindig negatív, lehúzó énképet
alakít ki az egyénben, ami társulhat a félelemmel is. Ekkor magukba zárkózhatnak, nem
akarnak többet órákon megszólalni, nem jelentkeznek. Idővel nehéz vagy majdnem
lehetetlen lehet ennek a jelenségnek a visszafordítása. Jobb akkor az elejét venni, figyelni
a dolgokra, mintsem a végén többszörösen dolgozni a javításon.

 Következtetések:
Mivel minden egyén különböző, mert más személyiséggel rendelkezik, más és más
előfeltételeket hoz magával, más környezetből jön, mások az érdeklődési körei és megint
mások a céljai – így nem lehet teljesen egységes alkalmazási javaslatokat adni.
Korosztálytól, életkörülményektől, külső-belső tényezők összességétől függ, hogy mire
van szükség, illetve milyen módszert ajánlott adott helyzetben elővenni a tarsolyból. A
lényeg, hogy a tarsoly legyen tele, legyen miből válogatni. Mindenki tud sikeres lenni, ha
tudja mit kell változtatni, hogy a céljait elérje.
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5. EREDMÉNYEK: ZÁRÓ KÉRDŐÍV KIMENETI MÉRÉS
EREDMÉNYEI

-grafikonos összegzés-
 

A projekt kezdetekor készültek el a bemeneti kérdőívek, amelyek az aktuális állapotot
rögzítették. A megvalósítás során köztes állapot felmérés, a projekt végén záró felmérés
és mélyinterjú készült. A felmérésekkel tudtuk megfigyelni a projekt hatására kialakult új
jelenségeket, változásokat, innovációs hatásokat. Az induláshoz képest az aktívan részt
vevők aránya 60% -ra esett vissza, hasonló arányban csökkent a gyerekek által kitöltött
kérdőívek száma is 

GRAFIKONOK: 
Záró kérdőív anyagaiból - Pedagógus Gyermekre tekintése: 
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Gyermek ÖNMAGÁRA
tekintése:

PEDAGÓGUS Gyermekre   
tekintése:
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A reflektív kérdőívek illetve a III. lépcsős, Projekt záró un. Kimeneti kérdőív
eredményei alapján a tréningen megismert új eszközök az alábbi arányban
segítik a pedagógusok munkáját: 
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Szakirodalmi hivatkozások: 
(1) 4. oldal: Rezilienciához: GYIRM 25 skála validáló tanulmány:
http://mindenholotthon.hu/cyrm-28-gyermek-ifjusagi-reziliencia-kutatas/ Legutolsó
látogatás: 2023. május 3. GYIRM25 (Homoki 2015) a skáláival 
(2) 6. oldal: Soft-skill, Hard-skill: https://blog.cvonline.hu/2018/karriertanacsok/soft-skills-
vagyis-a-puha-keszsegek-mit-kell-tudni-rola/17400
(3) 30. oldal:  https://experientiallearninginstitute.org/resources/what-is-experiential-
learning/
(4)  41. oldal:  Heacox, D. Differenciálás a tanításban, tanulásban – Kézikönyv a 3-12.
évfolyam számára. Budapest, Szabad Iskolákért Alapítvány, 2006. 

MELLÉKLETEK:
A projekt során kialakított dokumentumok BIANKÓ változatainak állományait készséggel
soztjuk meg az érdeklődőkkel. 
Kérjük az igényt  jelezzék: cifrapalotaegyesulet@gmail.com címen!

https://www.antikvarium.hu/kiado/szabad-iskolakert-alapitvany-51823
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